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Faites le tri dans vos appareils lectroniques et gagnez de l'argent en seulement quelques tapes. Et grce notre service de Vrification du matriel lectronique disponible pour les tlphones, tablettes et consoles ligibles, vos acheteurs peuvent commander les yeux ferms.Les acheteurs paient en toute scurit via notre systme de paiement. Ainsi, votre argent
est conserv sous squestre tout au long de la transaction. Et en plus, il y a zro frais de vente sur Vinted. Tout ce que vous gagnez va directement dans votre poche.Commencer vendreEn change d'une petite somme, les acheteurs peuvent demander qu'une quipe spcialise vrifie les fonctionnalits, 1'tat et 1'authenticit de 1'appareil. Ce service de vrification
est gratuit pour vous et renforce l'attractivit de vos annonces.En savoir plusLorsque vous avez vendu votre ancien appareil, utilisez 1'argent de votre porte-monnaie Vinted pour changer de modle. Choisissez parmi une large slection d'articles et faites des conomies en optant pour la seconde main.Dcouvrir la catgorie lectroniqueDpoussirez vos anciens
appareils et mettez-les en vente afin de gagner de la place pour les choses que vous utilisez vraiment. Vendez des ordinateurs portables, des tlphones, des appareils photo, des tablettes, des jeux vido et des consoles, des appareils audio, des objets connects, des liseuses ou encore des accessoires.Slectionnez la bonne marque et le bon modle ou la
bonne plateforme dans votre annonce et soyez honnte quant 1'tat de l'appareil. Lorsque votre article est vendu, supprimez vos donnes personnelles, restaurez les paramtres d'usine et teignez l'appareil. Emballez-le dans la bote d'origine ou dans du papier bulle (si possible, dj utilis) et placez-le dans une bote solide portant la mention FRAGILE .Si
l'acheteur a opt pour le service de vrification, vous devez expdier la commande au centre de vrification 1'aide du bordereau d'envoi prpay fourni par Vinted. Si l'appareil franchit 1'tape de vrification, il sera directement envoy l'acheteur.Lorsque la commande est finalise, 1'argent est transfr sur votre porte-monnaie Vinted sous 2jours ouvrs. En
attendant, fouillez dans vos tiroirs. De vieux appareils s'y cachent peut-tre encore! Publiez et publiez encore pour gagner de 1'argent.Faites du tri et gagnez de l'argent en mettant en vente vos articles en quelques tapes simples. En plus, les transactions sont 100% scurises. Et avec le service de vrification, vous vendez vos tlphones, vos tablettes et vos
consoles sereinement et en toute scurit. Le tout sans frais supplmentaires pour le vendeur.Vinted n'est affili aucune marque. IscOkt75 Consom'acteur * Messages: 1 Enregistr le: 29 janv. 2025, 17:25 Messagepar IscOkt75 29 janv. 2025, 17:39 Bonjour, J'ai rcemment vendu sur Vinted une veste trs la mode en ce moment de marque Nike un acheteur au
prix de 75Euros. Je prcise que j'ai un profil de 80 valuations TOUS 5 toiles. J'ai tout fait correctement, emball le colis le jour mme, film le processus d'emballage de A Z sans aucune coupure, et expdi le colis 15mn plus tard. L'acheteur tait super press de recevoir son colis, tel point qu'il me demandait ou j'habitais pour savoir quand est-ce qu'il allait le
recevoir, et qu'il a prtendu avoir un vol a prendre le Mardi 21 fvrier. Le colis est arriv le 22 fvrier en point relais et 1'acheteur est immdiatement all le retirer, trange vu qu'il avait soi-disant un vol a prendre le 21. Aprs rcption du paquet il a immdiatement ouvert un litige en prtendant que je lui avais envoy un vieux pull blanc en sal tat au lieu de la
veste neuve que je lui ai rellement envoy, en mettant un pull blanc a cot du paquet ouvert et prenant une photo. Vinted m'a alors contact en me disant que j'avais deux solutions: - demander le retour du colis I'acheteur (qui allait du coup me renvoyer un article que je ne lui ai jamais envoy et etre rembours)- contester le litige et apporter des preuves
que le bon article a t expdi. J'ai donc contest le litige et envoy une tonne de preuves irrfutables Vinted, tel que la vido du processus d'emballage du colis que j'ai heberg sur youtube mais qui n'a finalement jamais t consulte par leur service client. La date et I'heure de la vido d'emballage du colis (18/01/25 11:04 puis la confirmation d'xpdition a 11:21,
ce qui prouve qu'il est impossible que l'article ait t re ouvert puis chang avec un autre en un laps de temps si court) Les contradictions et mensonges de l'acheteur qui prouvait qu'il tait un scammer de manire incontestable (le faux vol d'avion, le profil douteux sans valuations, etc.. 4 jours plus tard a ma surprise, je recois un message de l'acheteur qui
se moque de moi, et en cliquant sur la notification, je constate qu'il a obtenu un remboursement, et qu'il peut garder le colis, et moi.. Rien... J'ai beau essayer de me battre avec vinted mais tous mes messages sont cloturs par leur service et ils ne veulent absolument rien entendre.Je suis dpit. jadis Consom'acteur ***** Messages: 1894 Enregistrle: 11
oct. 2022, 11:29 Messagepar jadis 30 janv. 2025, 11:29 Bonjour,Hlas ce n'est pas un cas isol, comme expliqu ci-dessous par @ valioud... Ouest-France Publi le 08/05/2024"Malgr la popularit croissante de la plateforme de seconde main Vinted, les risques persistent pour les acheteurs, mais aussi pour les vendeurs..." >>> UFC-Que Choisir UFC-Que
Choisir rgrime Consom'acteur * Messages: 1 Enregistr le: 21 avr. 2025, 19:29 Messagepar rgrime 21 avr. 2025, 19:37 Bonjour , je voulais vous faire partager mon esprance sur vinted, mon fils tudiant fait un peu de revente pour arrondir son argent de poche, il a envoy des objets qui taient bien emball, 1 acheteur les recus et ouvert un litige pour objet
mal emball, chose qui est totalement faut, 1 acheteur se fait rembours et garde 1 objet, cela fais la troisime fois que cela arrive, apparemment fraude bien rod, mon fils perdu 300 euro et sans recours, pour vous dire que ce site est une arnaque , 1 acheteur tous pouvoir , je voulais le signal, j ai mme envoy un mail Julien Courbet avec un peu de chance
sa pourrai faire un pisode dans |l mission. jadis Consom'acteur ***** Messages: 1894 Enregistrle: 11 oct. 2022, 11:29 Messagepar jadis 22 avr. 2025, 05:45 Pour mmoire:Sige social : Vinted, Svitrigailos st. 13, 03228 Vilnius en Lituanie
54.6737956,25.2684872,3a,75y/data=!3m8!1e2!13m6!1sAF1QipPmTA5ZUyr0L10kyn3tOWpmuJAkD1Z2dpx9W1ur!2e10!3e12!6shttps:%2F%2F1lh3.googleusercontent.com%2Fp%2FAF1QipPmTA5ZUyr0L10kyn3tOWpmuJAkD1Z2dpx9W1lur%3Dw114-h86-k-
no!7i4032!8i3024!4m7!3m6!1s0x46dd95088264e€e85:0x82a216ce33198d19!8m2!3d54.6737956!14d25.2684872!10e5!165%2Fg%2F11145fspgl?entry=ttu&g ep=EgoyMDI1MDQxNi4xIKXMDSoJLDEwMjExNDUzSAFQAw%3D%3D Centre Europen des Consommateurs France... repetita 1 Rponses 1315 Vues Dernier message par valioud Voir le dernier
message03 juil. 2024, 14:26 0 Rponses 482 Vues Dernier message par budapests Voir le dernier message26 mai 2024, 09:54 2 Rponses 6864 Vues Dernier message par MasterGone Voir le dernier message07 mai 2024, 14:41 4 Rponses 2854 Vues Dernier message par lacliente Voir le dernier message20 avr. 2024, 07:39 5 Rponses 4106 Vues Dernier
message par papyboob Voir le dernier message07 mai 2023, 14:21 Retourner vers Vente en ligne Utilisateurs parcourant ce forum: Aucun utilisateur enregistr et 5 invits Enlev ! Enlev ! Enlev ! Enlev ! Enlev ! Enlev ! Enlev ! Enlev ! Enlev ! Enlev ! Enlev ! Enlev ! Enlev ! Enlev ! Enlev ! Informations gnrales et bonnes pratiques Les informations fournies
ci-aprs constituent une vue densemble des fonctionnalits et des principes cls du site Vinted. Si tu souhaites comprendre tes droits et obligations lgaux relatifs ton utilisation du site Vinted, il convient de consulter nos Conditions gnrales via ce lien. Si tu souhaites obtenir des informations sur la manire dont nous traitons tes donnes personnelles ainsi
que sur les droits dont tu disposes cet gard, consulte notre Politique de confidentialit. PROPOS DE NOUS Vinted UAB est une socit enregistre en Rpublique de Lituanie. Nous sommes situs vitrigailos st. 13, LT-03228 Vilnius, Rpublique de Lituanie. Pour toute question relative aux informations fournies ci-aprs, tu peux nous contacter ladresse suivante:
legal@vinted.es En cas de rclamations formuler notre encontre la suite dun achat sur notre plateforme, tu peux galement utiliser cette plateforme de rglement des litiges mise en place par la Commission europenne. QUEST-CE QUE VINTED? Vinted est un march en ligne sur lequel les utilisateurs peuvent vendre ou acheter certains articles auprs
dautres utilisateurs. Vinted ne vend pas et nachte pas les articles prsents sur le site et nest partie aucune transaction entre les utilisateurs. Notre service Protection Acheteurs (ou Protection Acheteurs Pro) sajoute chaque achat, moyennant des frais, effectu par les utilisateurs laide du bouton Acheter. Le nombre mensuel moyen de destinataires actifs
de Vinted au sein de 1'Union europenne sur les pages Web de nos marchs connects France, Pays-Bas, Belgique, Luxembourg, Espagne, Italie, Portugal, Irlande, Autriche et Allemagne tait de 28.1 millions en date du 31/01/2025. Ce chiffre a t calcul comme une moyenne sur la priode des six derniers mois, conformment au rglement (UE) 2022/2065 (sur
un march unique des services numriques). Ce chiffre est une estimation issue des donnes actuellement en possession de Vinted. Cette publication est exige par le rglement sur les services numriques (Digital Services Act, DSA) et peut diffrer de manire significative des chiffres mentionns dans dautres contextes (plus particulirement dans les supports
marketing et financiers ainsi que dans les documents/dclarations RP). Ces donnes ne sont pas destines tre utilises en dehors de ce cadre spcifique. L'estimation est sujette rvision, notamment en fonction des contraintes lies aux donnes, leur variabilit et des incertitudes inhrentes. Numro d'identification REP pour les emballages. Notre numro
d'identification REP pour 1'Espagne est ENV/2024/000040430 (RD 1055/2022). QUI PEUT UTILISER NOTRE SITE WEB? Seuls les utilisateurs inscrits ou les Utilisateurs Pro gs dau moins 18 ans peuvent ajouter des articles et effectuer des transactions sur le site. Un parent ou un tuteur peut autoriser ses enfants mineurs accder un compte Vinted et
en assumer l'entire responsabilit. Les utilisateurs de la plateforme Vinted sont: les personnes agissant en tant que consommateurs (les utilisateurs ou utilisateurs particuliers); les socits, les entrepreneurs individuels ou les associations but non lucratif au sens de la loi franaise du lerjuillet 1901, sous rserve quils aient t rgulirement constitus en France
(les Utilisateurs Pro ou les Vendeurs Pro); et pour des projets spcifiques limits, les socits du groupe Vinted, lexception de Vinted UAB, peuvent galement exercer des activits en tant que Vendeurs Pro. Vinted hberge uniquement les Utilisateurs Pro qui proposent des articles de seconde main, les ajoutent au Catalogue du site pertinent dans le cadre de
leur activit professionnelle et ont cr un compte Vendeur Pro. Les articles vendus par un Utilisateur Pro doivent tre conformes et appartenir aux catgories autorises dans le cadre des Rgles du catalogue. Les Utilisateurs Pro sont identifis sur le Site par une tiquette Pro. Pour obtenir des explications sur la manire de sinscrire en tant quUtilisateur Pro, tu
peux consulter notre Centre daide. En outre, les utilisateurs Pro ont un statut, des droits et des obligations spcifiques qui sont dcrits dans les Termes et Conditions Vinted Pro et le Guide pour les Vendeurs Pro. Ils ont notamment des obligations sociales et fiscales spcifiques. QUEL GENRE DARTICLES PEUT TRE VENDU SUR VINTED? Nous veillons
ce que Vinted soit un lieu convivial et sr pour ses utilisateurs. Par consquent, lorsque tu ajoutes un article, tu dois t'assurer d'tre autoris(e) le commercialiser et de respecter les Rgles du catalogue qui donnent une vue densemble de ce que tu peux vendre et ne pas vendre sur notre site. Tu trouveras ci-dessous quelques exemples de ce que nos Rgles
du catalogue actuelles indiquent ce sujet: Tu peux vendre: des vtements, chaussures et accessoires pour femme, homme et enfants; des jouets, du mobilier pour enfants et du matriel de puriculture; des produits cosmtiques neufs, des produits de beaut et des gadgets de beaut (sauf pour les Utilisateurs Pro); des accessoires high-tech tels que des
couteurs, des montres connectes, des tuis de tlphone et dautres articles similaires; des articles mnagers tels que des textiles, de la vaisselle et des accessoires pour la maison; des articles de divertissement tels que des jeux vido, des consoles, des accessoires, des livres, des jeux de socit, des puzzles, de la musique et des quipements audio; des articles
pour les animaux de compagnie tels que des vtements, des accessoires, de la literie, des accessoires de voyage et des jouets. Tu ne peux pas vendre: des articles faisant lobjet dune interdiction ou soumis une restriction par la loi (tels que les articles de contrefaon, les marchandises voles, les armes feu, les armes, etc.); des articles qui ne sont pas
conformes aux normes en matire dhygine ou sont susceptibles de prsenter des risques pour la sant ou la scurit (tels que les sous-vtements ports, tous les produits cosmtiques qui ont dj t utiliss ou qui ne sont pas dans leur emballage original scell, etc.); des mdicaments, des denres alimentaires et des produits du tabac; des articles qui ne
correspondent tout simplement pas la vision de Vinted (tels que la fourrure danimaux et ses produits, les quipements sportifs pour adultes tels que les vlos, les skis, les snowboards, les billets pour des vnements, etc.); ou des articles achets en vrac ou gnralement vendus comme articles de faible valeur en dropshipping (livraison directe); un grand
nombre darticles neufs, notamment des articles avec tiquettes; des articles accompagns dune mention telle que peut tre command, vendu, actuellement en rupture de stock, vrifier plus tard, etc. Il convient de noter que les Utilisateurs Pro nont pas le droit de: vendre des produits dont la vente est interdite dans le pays o ils peuvent tre proposs la
vente sur le site; vendre des articles cosmtiques (y compris des accessoires / gadgets de beaut); fournir un service de location darticles; vendre des articles accompagns dune mention telle que peut tre command, vendu, actuellement en rupture de stock, vrifier plus tard, etc. vendre un grand nombre darticles neufs, notamment des articles avec
tiquettes; vendre des articles que tu as fabriqus en tant quartisan ou designer; proposer la revente des articles achets en vrac ou gnralement vendus habituellement bas prix en livraison directe (ou dropshipping) (cest--dire des articles vendus un prix bas compte tenu des pratiques actuelles du march). Il convient de garder lesprit que la liste ci-dessus
nest pas exhaustive et quelle doit tre considre uniquement comme un guide. Nous te demandons de bien vouloir consulter les Rgles du catalogue pour obtenir une vue densemble complte et prcise de ce que tu peux et ne peux pas vendre sur Vinted. Les Utilisateurs Pro doivent galement se rfrer nos Conditions gnrales et nos Termes et Conditions
Vinted Pro. COMMENT VENDRE DES ARTICLES SUR VINTED? La mise en vente darticles sur Vinted est gratuite. Pour ajouter un article sur le Catalogue, le vendeur doit se conformer toutes les Rgles du catalogue. Lorsque tu ajoutes un article sur le catalogue, tu dois remplir un questionnaire, comprenant le choix de la catgorie qui correspond le
mieux larticle, et tlcharger au moins une photo de bonne qualit de larticle en question. Tu ne peux pas utiliser des photos trouves sur Internet et/ou des photos dun article similaire. La description et les photographies de larticle doivent reflter ltat rel et laspect extrieur de larticle, ainsi que tous dfauts, vices ou altrations affectant larticle. COMMENT
LES ARTICLES SONT-ILS CLASSS SUR VINTED? VINTED utilise des systmes de recommandation afin de suggrer sur son site des informations spcifiques aux utilisateurs et aux visiteurs, ou pour hirarchiser ces informations. Cela inclut le classement des rsultats de recherche initis par l'utilisateur et d'autres cas o 1'ordre relatif ou la prominence des
informations prsentes 1'utilisateur lors de la visualisation du contenu sur le site est dtermin (galement appel flux Vinted ). Tu trouveras ici plus d'informations sur les systmes de recommandation. Les vendeurs et les Vendeurs Pro peuvent amliorer la visibilit de leurs articles en optant pour les services payants suivants, ce qui influe galement sur le
classement des articles sur le fil dactu: Les articles spcifiques slectionns par le vendeur ou le Vendeur Pro peuvent bnficier dune meilleure visibilit dans le fil des articles, le fil dactu et les rsultats de recherche sur le Catalogue des autres utilisateurs. Les frais correspondant aux articles boosts varient en fonction de la dure choisie et du prix de larticle.
De plus amples informations sur les articles boosts sont disponibles ici. Le dressing dun vendeur ou dun Vendeur Pro peut tre mis en valeur dans une section distincte du fil dactu des autres utilisateurs et dans les rsultats des recherches effectues par dautres utilisateurs dans le Catalogue, en fonction des prfrences de ces derniers, des filtres de
recherche du Catalogue et des articles prfrs de ces utilisateurs. Les frais dutilisation du service de Dressing en vitrine sont de 6,95 (TVA comprise). De plus amples informations sur le Dressing en vitrine sont disponiblesici. COMMENT UN ACHETEUR PEUT-IL PAYER UN ARTICLE? Pour payer sur Vinted, il est possible dutiliser les cartes de crdit ou
de dbit bancaires ou tout autre mode de paiement propos sur le site. LE SERVICE VINTED EST-IL. GRATUIT? Pour les vendeurs La mise en vente darticles sur Vinted est gratuite. Toutefois, nos services complmentaires destins aux vendeurs et aux Vendeurs Pro, tels que les Articles boosts et le Dressing en vitrine susmentionns, sont des services
payants. Pour les acheteurs Pour chaque transaction effectue laide du bouton Acheter, la Protection Acheteurs (ou la Protection Acheteurs Pro lorsquun utilisateur effectue un achat auprs dun Vendeur Pro) sapplique, moyennant des frais. Les frais pour lutilisation de la Protection Acheteurs ou de la Protection Acheteurs Pro sont les suivants: Un
montant fixe de 0,7; et 5% du prix de larticle (y compris toute taxe applicable sur le prix de larticle). Remarque : lorsque 1Acheteur est un consommateur, la TVA est incluse dans les frais au titre de la Protection Acheteur, ainsi que dans les frais au titre de la Protection Acheteur Pro. Si lAcheteur est un Utilisateur Pro, ces services sont soumis un
mcanisme dautoliquidation de la TVA, ce qui signifie que la TVA nest pas incluse et doit tre dclare et paye par 1Utilisateur Pro lui-mme. Pour ta scurit et celle des transactions, nous tinvitons effectuer les transactions en utilisant le bouton Acheter et neffectuer aucune transaction en dehors du site. Les achats effectus sans utiliser le bouton Acheter
sont tes risques et prils, et nous noffrirons aucun des services inclus dans la Protection Acheteurs (ou Protection Acheteurs Pro) au titre de ces transactions. En outre, pour les articles ligibles, les acheteurs peuvent choisir d'acheter, lorsqu'il est disponible, le service optionnel de Vrification de larticle afin de vrifier l'authenticit dune slection darticles
de crateurs. Tu trouveras plus d'informations sur le service de Vrification de larticle dans le Centre d'aide, ici. LITIGES ENTRE ACHETEURS ET VENDEURS PRO Les utilisateurs (consommateurs) qui achtent des articles auprs de Vendeurs Pro ont le droit de recourir un mdiateur charg du rglement des litiges de consommation. Pour plus de plus
amples informations sur le nom et les coordonnes dudit mdiateur, il convient de contacter le Vendeur Pro qui t'a vendu larticle. LITIGES ENTRE UTILISATEURS ET VINTED En cas de dsaccord entre Vinted et un utilisateur, Vinted encourage les utilisateurs sadresser en premier lieu Vinted, dans tous les cas, pour trouver une solution amiable. cet
gard, lutilisateur peut: adresser une rclamation crite lassistance client de Vinted laide du formulaire de contact; Vinted sefforcera de rsoudre la rclamation de lutilisateur lamiable; lutilisateur peut galement recourir d'autres mthodes de rsolution des litiges: (i) la Commission europenne met la disposition des consommateurs europens une plateforme
de rsolution des litiges en ligne; (ii)il est aussi possible de contacter le service de mdiation du e-commerce de la Fdration du e-commerce et de la vente distance (FEVAD) (pour la France uniquement), le Bureau municipal dinformation au consommateur (Oficina Municipal del Consumidor) (pour 1Espagne uniquement), le Service national du Mdiateur
de la consommation (pour le Luxembourg uniquement), le Service de Mdiation pour le Consommateur (Consumentenombudsdienst) (pour la Belgique uniquement), le service de mdiation pour le consommateur de 1Association nerlandaise des consommateurs (Consumentenbond) (pour les Pays-Bas uniquement), le service de mdiation pour le
consommateur de la Chambre darbitrage de Milan (Risolvionline.com) (pour 1lItalie uniquement) ou tout centre de mdiation ou darbitrage lgalement autoris (pour le Portugal uniquement). LITIGES ENTRE UTILISATEURS PRO ET VINTED En cas de dsaccord entre Vinted et un Utilisateur Pro: LUtilisateur Pro peut adresser une rclamation crite
lassistance client de Vinted laide de ce formulaire de contact. En labsence de rponse de Vinted dans un dlai raisonnable dun (1)mois, ou si 1Utilisateur Pro nest pas satisfait de la rponse fournie, ledit Utilisateur Pro ou VINTED peut tenter de rsoudre le litige lamiable, avant de recourir une mdiation et/ou avant que tout litige ne soit port devant un
Tribunal comptent. LUtilisateur Pro peut recourir la mdiation pour rgler tout litige avec VINTED concernant la fourniture des services de Vinted. Pour de plus amples informations, lire nos Termes et Conditions Vinted Pro. VALUATIONS PROPOS DE VINTED Laisser une valuation Lorsquune transaction est acheve, les acheteurs et les vendeurs
peuvent laisser une valuation et sattribuer mutuellement des toiles. Chaque valuation est lie la transaction correspondante. Il nest donc pas possible de laisser une valuation propos dun utilisateur avec lequel tu nas pas effectu de transaction. Les utilisateurs ou les Utilisateurs Pro peuvent laisser leur valuation comme suit: laide du bouton Laisser une
valuation dans le fil de la conversation lorsque la commande est acheve; choisis ensuite le nombre dtoiles que tu souhaites attribuer, allant dune toile cinqg toiles (plus le nombre dtoiles est faible, plus lexprience dune transaction donne est mauvaise), ajoute une valuation (commentaire) et soumets-la. Les utilisateurs ou les Utilisateurs Pro peuvent
laisser leur valuation jusqu quatre jours aprs lexcution de la commande. Modifier/supprimer une valuation Tu peux modifier ou supprimer ton valuation en cliquant sur le bouton correspondant situ sous une valuation donne. Stocker les valuations Sur la page des valuations de lutilisateur ou de 1Utilisateur Pro, celles-ci sont classes par ordre
chronologique (de la plus rcente la plus ancienne). Chaque valuation publie comprend le nom dutilisateur de son auteur, une valuation (commentaire), un classement par toiles attribu par un utilisateur donn, la date et lheure de publication dune valuation.Si une valuation est laisse par un utilisateur ou un Utilisateur Pro qui a ensuite supprim son
compte ou si un utilisateur ou un Utilisateur Pro qui laisse une valuation est inactif depuis au moins cing (5) ans, son nom dutilisateur ne sera pas visible et il y aura une remarque indiquant que le contenu provient dun utilisateur qui nest plus actif. Les autres informations resteront publies en ligne, moins quelles ne soient signales Vinted comme tant
inappropries ou abusives et que Vinted ne les supprime conformment aux lois en vigueur et aux Conditions gnrales, ou quelles ne soient supprimes par lauteur dune valuation donne. Rpondre aux valuations Lutilisateur ou 1Utilisateur Pro peut rpondre une valuation donne laisse sur son compte par dautres utilisateurs ou par Vinted en cliquant sur le
bouton correspondant situ sous lvaluation en question. Aucune indemnisation Aucune indemnisation nest accorde aux utilisateurs, aux Utilisateurs Pro ou Vinted en change de leurs valuations en ligne. Calcul du nombre moyen dtoiles Le nombre moyen dtoiles dun utilisateur ou dun Utilisateur Pro est bas sur le nombre moyen dtoiles reu par ce
membre. Seules les valuations laisses par les autres utilisateurs, les Utilisateurs Pro ou Vinted ont une incidence sur la note par toiles. Chaque valuation compte, par consquent si le mme utilisateur ou Utilisateur Pro laisse plus dune valuation, chacune dentre elle sera prise en compte. Pour calculer la note moyenne par toiles dun utilisateur, Vinted
arrondit la note moyenne ltoile ou la demi-toile la plus proche: Si la note moyenne est gale ou suprieure X,75, elle est arrondie X + 1. Par exemple, une note moyenne de 3,75toiles sera arrondie 4 toiles; Si la note moyenne est comprise entre X,25 et X,75, elle est arrondie X,5. Par exemple, une note moyenne de 3,26toiles sera arrondie 3,5 toiles, tout
comme une note moyenne de 3,74toiles; Si la note est infrieure X,25, elle est arrondie X. Par exemple, une note moyenne de 3,24toiles sera arrondie 3toiles. VINTED EXAMINE-T-ELLE LES VALUATIONS? Vinted nexamine pas les valuations de manire proactive Les utilisateurs ou les Utilisateurs Pro comptent les uns sur les autres pour fournir des
valuations. Vinted nexamine pas les valuations avant leur publication par les utilisateurs ou les Utilisateurs Pro. Contester une valuation Si les utilisateurs ou les Utilisateurs Pro ne sont pas daccord avec les valuations quils ont reues, ils peuvent: contacter lautre utilisateur pour savoir ce qui sest mal pass et lui demander de modifier son valuation en
revenant sur lvaluation publie (ou que Vinted a automatiquement publie sa place) et la modifier; ou laisser un commentaire sous toute valuation laisse et donner leur point de vue. Par exemple, sil sagit dun problme indpendant de leur volont, comme une erreur dun tiers, les utilisateurs ne doivent pas hsiter le dire. valuations inappropries Toute
valuation laisse doit tre conforme aux Conditions gnrales et aux Standards de la communaut, faute de quoi elles sont considres comme inappropries ou abusives. Si lvaluation reue est inapproprie ou abusive, il convient de le signaler Vinted en cliquant simplement sur licne (i) dans la conversation et en choisissant Signaler . Slectionne ensuite Le
membre a laiss une valuation diffamatoire / inapproprie et explique la situation. Lquipe dassistance client de Vinted sefforcera de clturer le litige si l'valuation n'est pas conforme nos Standards de la communaut. Si une valuation donne est inapproprie ou abusive, Vinted peut suspendre le compte de son auteur, en totalit ou en partie, conformment aux
Conditions gnrales. valuation automatique sur Vinted Dans certains cas, Vinted laisse automatiquement une valuation positive ou ngative sur une transaction. Une valuation positive du vendeur (une note de cinq toiles uniquement, sans commentaire) apparat si une transaction a t acheve et que lacheteur na pas laiss dvaluation dans les quatre (4)jours.
Vinted donne des valuations positives aux vendeurs uniquement. Une valuation ngative (une seule toile, sans commentaire) apparat, si un utilisateur donn ou un Utilisateur Pro annule manuellement la commande dj soumise (sauf sil le fait pour la premire fois). Cela arrive aussi aux vendeurs sils nenvoient pas larticle temps et que la commande est
alorsautomatiquement annule. Vinted donne une valuation ngative soit lacheteur, soit au vendeur (selon la partie qui annule la transaction). Vinted ne supprime pas les valuations automatiques. Un utilisateur ou un Utilisateur Pro peut expliquer la situation son acheteur/vendeur (qui na pas fait part dune valuation parce quune valuation ngative
automatique a t publie par Vinted), qui peut accepter de modifier ou de supprimer une valuation donne laisse automatiquement par Vinted. SANCTIONS POUR PRATIQUES COMMERCIALES TROMPEUSES Si les vendeurs se prsentent comme des consommateurs ou des non-professionnels alors quils sont en ralit des Vendeurs Pro ou quils devraient
sinscrire comme tels parce quils remplissent les critres dligibilit, lesdits vendeurs sexposent aux sanctions suivantes lies aux pratiques commerciales trompeuses: DROITS DES ACHETEURS Droit de rtractation 1. Transactions entre utilisateurs particuliers (consommateurs) ou entre Vendeurs Pro Les dispositions de la lgislation en vigueur ntablissent
aucune obligation offrir un droit de rtractation. Certains vendeurs peuvent nanmoins dcider doffrir la possibilit de retourner ou dchanger un article (par exemple, en le mentionnant dans le descriptif de leur annonce). La Protection Acheteurs ne se substitue pas aux droits lgaux ou aux garanties lgales de lacheteur, qui peuvent tre exercs en
complment et indpendamment de la Protection Acheteurs. 2. Articles vendus par des Vendeurs Pro des utilisateurs particuliers (consommateurs) Les utilisateurs particuliers (consommateurs) disposent dun droit de rtractation de quatorze (14)jours, cest--dire quils peuvent retourner un article auprs du Vendeur Pro sans aucun motif. Toutefois, il existe
des cas o le droit de rtractation ne sapplique pas en raison de la nature de larticle. Les exceptions peuvent varier selon les pays, elles sont accessibles ci-dessous: Les exceptions au Code de la consommation franais sont accessibles ici. Les exceptions au Code de droit conomique belge sont accessibles ici. Les exceptions au Code de la consommation
nerlandais sont accessibles ici. Les exceptions la Loi espagnole 1/2007 du 16 novembre 2007 sur la protection des consommateurs sont accessibles ici. Les exceptions au Code de la consommation luxembourgeois sont accessibles ici en vertu de larticle L.222-9(7). Les exceptions au Code de la consommation italien sont accessibles ici. Les exceptions
au Dcret-loi portugais n 24/2014, du 14 fvrier, sont accessibles ici. Pour en savoir plus sur les conditions et les procdures dexercice du droit de rtractation, il convient de se rfrer aux Termes et Conditions Vinted Pro. La Protection Acheteurs Pro ne se substitue pas aux droits lgaux ou aux garanties lgales de lacheteur, qui peuvent tre exercs en
complment et indpendamment de la Protection Acheteurs Pro. Autres droits et obligations I. FRANCE Les dispositions lgales pertinentes sont les suivantes: Les dispositions du Code civil franais concernant le droit des obligations sont disponibles ici. Les dispositions du Code civil franais relatives la responsabilit civile contractuelle sont disponibles ici.
Les dispositions du Code de la consommation franais relatives aux informations fournir par les Vendeurs Pro aux utilisateurs particuliers (consommateurs) sont disponibles ici, Les dispositions du Code de la consommation franais relatives aux contrats distance conclus entre des Vendeurs Pro et des utilisateurs particuliers (consommateurs) sont
disponibles ici. Garanties lgales Les articles vendus par les Vendeurs Pro sur Vinted bnficient automatiquement de la garantie lgale de conformit (si lacheteur est un consommateur) et de la garantie lgale relative aux vices cachs (que lacheteur soit un consommateur ou un commerant), conformment aux dispositions lgales ci-dessous: Articles L. 217-4
L. 217-14 du Code de la consommation Articles 1641 1648 du Code civil Les Vendeurs Pro sont exclusivement responsables de la vente des articles auprs des acheteurs, notamment en ce qui concerne les garanties lgales. En tant que simple intermdiaire, Vinted nest partie aucun des contrats de vente et ne peut tre tenue pour responsable. La garantie
de conformit lgale Cette garantie sapplique si larticle est impropre aux usages communment attendus dun tel article, ne correspond pas la description donne par le Vendeur Pro ou ne possde pas les qualits spcifiques annonces lacheteur ou convenues avec lui. Dans de tels cas, lacheteur peut demander au Vendeur Pro de: Rparer ou remplacer larticle;
ou Si cela nest pas possible, soit (a)annuler la commande et la rembourser, soit (b)diminuer le prix tout en conservant larticle. Lacheteur dispose de deux ans aprs la livraison de larticle pour invoquer cette garantie. La garantie relative aux vices cachs Les vendeurs qui sont des utilisateurs particuliers et les Vendeurs Pro sont lis par la garantie
relative aux vices cachs pour les produits quils vendent sur la plateforme Vinted. Pour que cette garantie sapplique: le vice doit avoir exist au moment de lachat mais tre cach; et il doit rendre larticle impropre lusage prvu ou diminuer son utilit au point que lacheteur ne laurait pas achet ou laurait uniquement achet un prix infrieur sil avait eu
connaissance du vice. Lacheteur peut obtenir un remboursement total ou partiel, ainsi quune indemnisation si larticle a caus des dommages. Il doit te contacter dans les deux ans qui suivent la dcouverte du vice. Cette garantie peut tre invoque jusqu cing ans aprs lachat. Garanties commerciales facultatives Les Vendeurs Pro peuvent ajouter leurs
propres garanties commerciales : ils peuvent en dfinir librement le champ dapplication, la dure et les conditions. Ils peuvent fournir des garanties tendues, par exemple, ou couvrir des risques qui ne sont pas couverts par les garanties lgales (perte, casse, etc.). Ces garanties commerciales, le cas chant, seront dcrites dans les politiques
complmentaires du Vendeur Pro. II. BELGIQUE Les dispositions lgales pertinentes sont les suivantes: Les dispositions du Code civil belge concernant le droit des obligations sont disponibles ici. Les dispositions du Code civil belge relatives la responsabilit civile contractuelle sont disponiblesici. Les dispositions du Code de droit conomique belge
relatives aux informations fournir par les Vendeurs Pro aux utilisateurs particuliers (consommateurs) sont disponibles ici. Les dispositions du Code de droit conomique belge relatives aux contrats distance conclus entre les Vendeurs Pro et les utilisateurs particuliers (consommateurs) sont disponibles ici. Garanties lgales La garantie de conformit Igale
Cette garantie sapplique aux ventes ralises entre des utilisateurs particuliers et aux ventes conclues entre des Vendeurs Pro et des utilisateurs particuliers (consommateurs), la garantie tant toutefois plus protectrice dans ce dernier cas. Conformment larticle1604 du Code civil belge qui sapplique aux ventes conclues entre des utilisateurs particuliers
(consommateurs) et aux ventes conclues entre des Vendeurs Pro et des utilisateurs particuliers (consommateurs): Le vendeur est tenu de dlivrer lacheteur une marchandise conforme au contrat. La livraison est le transfert de larticle vendu en le pouvoir et en la possession de lacheteur. Conformment larticle1649 du Code civil belge qui sapplique
uniquement aux ventes conclues entre les Vendeurs Pro et les utilisateurs particuliers (consommateurs), cette garantie permet lacheteur dobtenir: (i)la rparation ou le remplacement de larticle, ou (ii)lorsque ces options ne sont pas possibles, soit une rduction du prix dachat si lacheteur conserve larticle, soit un remboursement intgral du prix dachat
si lacheteur retourne larticle au vendeur. Les dispositions lgales qui sappliquent aux ventes conclues entre les Vendeurs Pro et les utilisateurs particuliers (consommateurs) sont accessibles ici. La garantie relative aux vices cachs Les vendeurs qui sont des utilisateurs particuliers et les Vendeurs Pro sont lis par la garantie des vices cachs pour les
produits quils vendent sur la plateforme Vinted. Conformment larticle1641 du Code civil belge, cette garantie permet en principe lacheteur dobtenir une rduction du prix dachat si lacheteur conserve larticle, ou, si lacheteur retourne larticle au vendeur, dobtenir un remboursement intgral du prix dachat. Lacheteur doit prsenter sa demande relative
aux vices cachs dans un bref dlai. Les dispositions lgales en vigueur sont accessibles ici. Garanties commerciales facultatives Les Vendeurs Pro peuvent ajouter leurs propres garanties commerciales: ils peuvent en dfinir librement le champ dapplication, la dure et les conditions. Ils peuvent fournir des garanties tendues, par exemple, ou couvrir des
risques qui ne sont pas couverts par les garanties lgales (perte, casse, etc.). Ces garanties commerciales, le cas chant, seront dcrites dans les politiques complmentaires du Vendeur Pro. III. PAYS-BAS : Les dispositions lgales pertinentes sont les suivantes: Les dispositions du Code civil nerlandais relatives aux obligations contractuelles sont
disponibles ici. Les dispositions du Code civil nerlandais relatives la responsabilit civile contractuelle sont disponiblesici. Les dispositions du Code de la consommation nerlandais relatives aux informations fournir par les Vendeurs Pro aux utilisateurs particuliers (consommateurs) sont disponibles ici. Les dispositions du Code de la consommation
nerlandais relatives aux contrats distance conclus entre des Vendeurs Pro et des utilisateurs particuliers (consommateurs) sont disponibles ici. Garanties lgales La garantie de conformit lgale Cette garantie sapplique uniquement aux ventes conclues entre les Vendeurs Pro et les utilisateurs particuliers (consommateurs). Conformment larticle7:17 du
Code civil nerlandais, cette garantie permet en principe lacheteur dobtenir: (i)la rparation ou le remplacement de larticle, ou (ii)lorsque ces options ne sont pas possibles, soit une rduction du prix dachat si lacheteur conserve larticle, soit un remboursement intgral du prix dachat si lacheteur retourne larticle au Vendeur Pro. Les dispositions lgales en
vigueur sont accessibles ici. Garanties commerciales facultatives Les Vendeurs Pro peuvent ajouter leurs propres garanties commerciales: ils peuvent en dfinir librement le champ dapplication, la dure et les conditions. Ils peuvent fournir des garanties tendues, par exemple, ou couvrir des risques qui ne sont pas couverts par les garanties lgales
(perte, casse, etc.). Ces garanties commerciales, le cas chant, seront dcrites dans les politiques complmentaires du Vendeur Pro. IV. ESPAGNE : Les dispositions lgales pertinentes sont les suivantes: Les dispositions du Code civil espagnol relatives au droit des obligations sont disponibles ici. Les dispositions du Code civil espagnol relatives la
responsabilit civile contractuelle sont disponibles ici. Les dispositions de la Loi espagnole 1/2007 du 16 novembre 2007 sur la protection des consommateurs relatives aux informations fournir par les Vendeurs Pro aux utilisateurs particuliers (consommateurs) sont disponibles ici. Les dispositions de la Loi espagnole 1/2007 du 16 novembre 2007 sur la
protection des consommateurs relatives aux contrats distance conclus entre les Vendeurs Pro et les utilisateurs particuliers (consommateurs) sont disponibles ici. Garanties lgales La garantie de conformit lgale Cette garantie sapplique uniquement aux ventes conclues entre les Vendeurs Pro et les utilisateurs particuliers (consommateurs).
Conformment aux articles 114 et suivants de la Loi espagnole 1/2007 du 16 novembre 2007 sur la protection des consommateurs, cette garantie permet en principe lacheteur dobtenir: (i) (i)la rparation ou le remplacement de larticle, ou (ii)lorsque ces options ne sont pas possibles, soit une rduction du prix dachat si lacheteur conserve larticle, soit un
remboursement intgral du prix dachat si lacheteur retourne larticle au Vendeur Pro. La garantie relative aux vices cachs Les vendeurs qui sont des utilisateurs particuliers (consommateurs) et les Vendeurs Pro sont lis par la garantie des vices cachs pour les produits quils vendent sur la plateforme Vinted. Conformment aux articles 1484 et suivants du
Code civil espagnol, cette garantie permet en principe lacheteur dobtenir: (i)une rduction du prix dachat si lacheteur conserve larticle, ou, (ii)si lacheteur retourne larticle au vendeur, dobtenir un remboursement intgral du prix dachat. Le dlai de prescription de ce recours est de 6mois compter de la rception de larticle par lacheteur. Garanties
commerciales facultatives Les Vendeurs Pro peuvent ajouter leurs propres garanties commerciales: ils peuvent en dfinir librement le champ dapplication, la dure et les conditions. Ils peuvent fournir des garanties tendues, par exemple, ou couvrir des risques qui ne sont pas couverts par les garanties lgales (perte, casse, etc.). Ces garanties
commerciales, le cas chant, seront dcrites dans les politiques complmentaires du Vendeur Pro. V. LUXEMBOURG Les dispositions lgales pertinentes sont les suivantes: Les dispositions du Code civil luxembourgeois relatives au droit des obligations (articles1101 et suivants); Les dispositions du Code civil luxembourgeois relatives la responsabilit civile
(articles1142 et suivants, article1382). Les dispositions du Code de la consommation luxembourgeois relatives aux informations fournir par les Vendeurs Pro aux utilisateurs particuliers (consommateurs) (articlesL..111-1 et suivants); et Les dispositions du Code de la consommation luxembourgeois relatives aux contrats distance conclus entre des
Vendeurs Pro et des utilisateurs particuliers (consommateurs) (articlesL.221-1 et suivants). Garanties lgales La garantie de conformit Ilgale Cette garantie sapplique uniquement aux ventes conclues entre les Vendeurs Pro et les utilisateurs particuliers (consommateurs). Conformment larticle L. 212-3 du Code de la consommation luxembourgeois,
cette garantie permet en principe lacheteur dobtenir: (i)la rparation ou le remplacement de larticle, ou (ii)lorsque ces options ne sont pas possibles, soit une rduction du prix dachat si lacheteur conserve larticle, soit un remboursement intgral du prix dachat si lacheteur retourne larticle au Vendeur Pro. Les dispositions lgales en vigueur sont
accessibles ici. La garantie relative aux vices cachs Les vendeurs qui sont des utilisateurs particuliers et les Vendeurs Pro sont lis par la garantie des vices cachs pour les produits quils vendent sur la plateforme Vinted. Conformment larticle1641 du Code civil luxembourgeois, cette garantie permet en principe lacheteur dobtenir une rduction du prix
dachat si lacheteur conserve larticle, ou, si lacheteur retourne larticle au vendeur, dobtenir un remboursement intgral du prix dachat. Le dlai de prescription de ce recours est de 1an compter de la dcouverte des vices par lacheteur. Les dispositions lgales en vigueur sont accessibles ici. Garanties commerciales facultatives Les Vendeurs Pro peuvent
ajouter leurs propres garanties commerciales: ils peuvent en dfinir librement le champ dapplication, la dure et les conditions. Ils peuvent fournir des garanties tendues, par exemple, ou couvrir des risques qui ne sont pas couverts par les garanties lgales (perte, casse, etc.). Ces garanties commerciales, le cas chant, seront dcrites dans les politiques
complmentaires du Vendeur Pro. VI. ITALIE Les dispositions Igales pertinentes sont les suivantes: Les dispositions du Code civil italien concernant le droit des obligations sont disponibles ici (articles1173 et suivants du Code civil italien). Les dispositions du Code civil italien relatives la responsabilit civile contractuelle sont disponibles ici
(articles1218 et suivants du Code civil italien). Les dispositions du Code civil italien relatives la garantie lgale pour les produits dfectueux sont disponibles ici (articles1487 et suivants du Code civil italien). Les dispositions du code de la consommation italien relatives la garantie lgale en cas de dfaut de conformit sont disponibles ici (articles128 et
suivants du Code de la consommation italien). Les dispositions du Code de la consommation italien relatives aux informations fournir par les Vendeurs Pro aux utilisateurs particuliers (consommateurs), notamment dautres dispositions relatives aux contrats distance conclus entre les Vendeurs Pro et les utilisateurs particuliers (consommateurs), sont
disponibles ici (articles49 et suivants du Code de la consommation italien). Garanties lgales La garantie de conformit lgale a) Transactions entre un Vendeur Pro et un utilisateur particulier (agissant en tant quacheteur) En vertu de larticle130 du Code de la consommation italien, cette garantie permet lacheteur dobtenir: (i)la rparation ou le
remplacement de larticle, ou (ii)lorsque ces options ne sont pas possibles, soit une rduction du prix dachat si lacheteur conserve larticle, soit un remboursement intgral de lachat si lacheteur retourne larticle au vendeur. En vertu de larticle132 du Code de la consommation italien, le dlai de prescription des recours susmentionns pour les biens neufs
est de deux ans compter de la livraison de larticle lacheteur, sous rserve que ce dernier fournisse une notification au vendeur dans les deux mois qui suivent la dcouverte des vices. Toutefois, cette notification nest pas requise si le vendeur a reconnu lexistence du dfaut de conformit ou la dissimul. La procdure destine faire valoir le dfaut de conformit
non frauduleusement dissimul par le vendeur expire en tout tat de cause aprs 26mois compter de la livraison des marchandises. En vertu de larticle134 du Code de la consommation italien, le dlai de prescription susmentionn ne peut tre rduit moins dun an pour les articles de seconde main (limit aux vices qui ne dcoulent pas dune utilisation normale
des articles). En vertu de larticle134 du Code de la consommation italien, toute clause contractuelle ou tout accord conclu entre lutilisateur particulier (consommateur) et le Vendeur Pro, avant que le dfaut de conformit ne soit port la connaissance du Vendeur Pro, qui, directement ou indirectement, renonce ou restreint les droits rsultant de la
garantie lgale susmentionne, ne lie pas lutilisateur particulier (consommateur). Les dispositions Igales en vigueur sont accessibles ici (articles128 et suivants du Code de la consommation italien). b) Transactions entre utilisateurs particuliers et transactions entre Vendeurs Pro Conformment larticle1490 du Code civil italien: Le vendeur doit sassurer
que larticle vendu est exempt de vices qui le rendraient impropre son usage prvu ou rduirait sensiblement sa valeur. Nanmoins, larticle1491 du Code civil italien prvoit que la garantie nest pas due si, au moment du contrat, lacheteur tait au courant des vices de larticle; en outre, la garantie nest galement pas due si les vices taient facilement
identifiables, moins que le vendeur nait dclar que larticle tait exempt de vices. Cette garantie lgale peut permettre lacheteur de rsilier le contrat de vente ou dobtenir une rduction du prix pay. En outre, le vendeur doit payer lacheteur des dommages-intrts (y compris pour les dommages dcoulant des vices des marchandises), moins que le vendeur ne
prouve quil a agi sans faute. Le dlai de prescription des recours susmentionns slve un an compter de la livraison de larticle, condition que lacheteur en avise le vendeur dans les 8jours suivant la dcouverte des vices ( moins quun autre dlai ne soit prvu par la loi ou convenu entre les parties). Toutefois, dans le cas o le vendeur a reconnu lexistence des
vices ou les a gards secrets dessein, ledit dlai pendant lequel le vendeur peut tre avis ne sapplique pas. La garantie lgale susmentionne ne sapplique pas si le vendeur et lacheteur acceptent de lexclure ou de la rduire, tant en termes de dure, de dlai de pravis et/ou de recours (par exemple, si le vendeur le mentionne dans le descriptif de son annonce).
Les dispositions lgales en vigueur sont accessibles ici (articles1487 et suivants du Code civil italien). La garantie relative aux vices cachs Les vendeurs qui sont des utilisateurs particuliers et les Vendeurs Pro sont lis par la garantie des vices cachs pour les produits quils vendent sur la plateforme Vinted. Dans les transactions entre Vendeurs Pro et
entre utilisateurs particuliers, en vertu de larticle1490 du Code civil italien: tout accord entre le vendeur et lacheteur visant exclure ou limiter la garantie ne sera pas applicable si le vendeur a intentionnellement cach les vices de larticle lacheteur. Dans les transactions entre Vendeurs Pro et un utilisateur particulier agissant en tant quacheteur, en
vertu de larticle134 du Code de la consommation italien, toute exclusion ou limitation de la garantie Igale (tant en ce qui concerne les vices visibles que cachs) convenue entre le Vendeur Pro et le consommateur nest pas contraignante pour ce dernier. Ainsi, dans toute transaction, un vice cach est trait comme tout autre vice. Par consquent, en cas de
vices cachs, lacheteur a droit aux garanties lgales mentionnes au paragraphe(a) ci-dessus (en cas de transactions entre Vendeurs Pro et utilisateur particulier agissant en tant quacheteur) et au paragraphe(b) ci-dessus (en cas de transactions entre Vendeurs Pro ou entre utilisateurs particuliers). Garanties commerciales facultatives Les Vendeurs Pro
peuvent ajouter leurs propres garanties commerciales: ils peuvent en dfinir librement le champ dapplication, la dure et les conditions. Ils peuvent fournir des garanties tendues, par exemple, ou couvrir des risques qui ne sont pas couverts par les garanties lgales (perte, casse, etc.). Ces garanties commerciales, le cas chant, seront dcrites dans les
politiques complmentaires du Vendeur Pro. VII. PORTUGAL Les dispositions lgales pertinentes sont les suivantes: Les dispositions du Code civil portugais concernant le droit des obligations sont disponibles ici (articles 397 et suivants du Code civil portugais). Les dispositions du Code civil portugais relatives la responsabilit civile contractuelle sont
disponibles ici (articles 798 et suivants du Code civil portugais). Les dispositions du Code civil portugais relatives la garantie lgale pour les produits dfectueux sont disponibles ici (articles 913 et suivants du Code civil portugais). Les dispositions de la lgislation portugaise en vigueur relatives la garantie lgale en cas de dfaut de conformit sont
disponibles ici. Les dispositions de la lgislation portugaise en vigueur relatives aux informations fournir par les Vendeurs Pro aux utilisateurs particuliers (consommateurs), notamment dautres dispositions relatives aux contrats distance conclus entre les Vendeurs Pro et les utilisateurs particuliers (consommateurs), sont disponibles ici (article4 du
Dcret-loi n24/2014, du 14fvrier). Garanties lgales La garantie de conformit lgale Les Vendeurs Pro sont lis par la garantie de conformit lgale des produits quils vendent aux utilisateurs particuliers (consommateurs) sur la plateforme Vinted. Conformment larticle4 du Dcret-loi n67/2003, du 8avril, cette garantie permet en principe lacheteur dobtenir la
rparation ou le remplacement de larticle, une rduction du prix dachat si lacheteur conserve larticle, ou, si lacheteur retourne larticle au vendeur, la rsiliation du contrat avec le remboursement intgral du prix dachat. La garantie dure deux ans, mais peut tre rduite un an en cas de marchandises de seconde main. La garantie relative aux vices cachs
Cette garantie sapplique si larticle est impropre aux usages communment attendus dun tel article, ne correspond pas la description donne par le vendeur ou ne possde pas les qualits spcifiques annonces lacheteur. Cette garantie sapplique quelle que soit la qualit des parties qui ont conclu le contrat, ce qui signifie quelle couvre toutes les ventes
conclues entre des Vendeurs Pro et des utilisateurs particuliers, entre des Vendeurs Pro uniquement ou entre des utilisateurs particuliers uniquement. Dans de tels cas, lacheteur peut demander au vendeur de: Rparer ou remplacer larticle; ou Rduire proportionnellement le prix tout en conservant larticle, pour autant que les circonstances indiquent
que, sans erreur ou faute intentionnelle, lacheteur aurait galement acquis larticle mais un prix infrieur; ou Alternativement, lacheteur peut rsilier le contrat, en cas derreur ou de faute intentionnelle, en respectant les exigences lgales applicables. Lacheteur dispose de trente jours pour invoquer cette garantie compter de la date laquelle il a
connaissance du dfaut, et dans un dlai de six mois aprs la livraison de larticle. Ce droit sajoute la garantie de conformit lgale. Conformment aux articles905 et 912 ex vi articles913 et 914, du Code civil portugais, cette garantie permet lacheteur dobtenir: (i)la rparation ou le remplacement de larticle, (ii)la rduction proportionnelle du prix dachat si
lacheteur conserve larticle, ds lors que les circonstances indiquent que, sans erreur ou faute intentionnelle, lacheteur aurait galement acquis les marchandises mais un prix infrieur, ou (iii)la rsiliation du contrat, en cas derreur ou de faute intentionnelle, conformment aux exigences lgalement applicables. Garanties commerciales facultatives Les
Vendeurs Pro peuvent ajouter leurs propres garanties commerciales: ils peuvent en dfinir librement la dure et les conditions. Ils peuvent fournir des garanties tendues ou couvrir des risques qui ne sont pas couverts par les garanties lgales (perte, casse, etc.). Ces garanties commerciales, le cas chant, seront dcrites dans les politiques complmentaires
du Vendeur Pro.Rejoins notre communaut de 75 millions de membres dans le monde entier. Achte des articles de seconde main et vends sans frais sur l'appli Vinted.La seconde main, c'est l'avenir et nous allons te le prouver. Sur Vinted, tu peux vendre ce dont tu n'as plus besoin et acheter des pices uniques que tu ne trouveras dans aucune boutique.
Vinted, c'est LA plateforme pour celles et ceux qui pensent qu'une pice de qualit doit vivre le plus longtemps possible.Tout a commenc en 2008 quand notre fondatrice MildaMitkute, en plein dmnagement, a ralis qu'elle avait beaucoup trop de vtements. JustasJanauskas lui a alors propos son aide et a cr un site Web pour lui permettre de vendre ses
vtements ses amis. Le concept a trs rapidement suscit l'intrt des mdias. Le duo a alors compris qu'il tenait quelque chose. C'est ainsi que Vinted est n.Plus de 2000personnes travaillent depuis notre sige en Lituanie et dans nos bureaux travers I'Europe. Notre quipe est issue de divers pays et origines culturelles, 1'image de nos membres.Chaque jour,
nous aidons nos membres vendre des millions d'articles de seconde main: des vtements, bien entendu, mais galement des articles pour les enfants, des sacs main de luxe et bien plus encore. En gardant chaque pice en circulation plus longtemps, Vinted permet au monde entier d'exploiter au maximum ce que chacun possde dj.Notre Rapport d'impact
prouve que la seconde main est une meilleure solution que le neuf, la fois pour ta garde-robe et pour ton porte-monnaie. C'est pourquoi nous voulons en faire le premier choix de tout un chacun.La mission de Vinted est soutenue par des socits de capital-risque de premier plan situes de part et d'autre de 1'Atlantique, parmi lesquelles Accel, Burda
Principal Investments, EQT Growth, Insight Partners, Lightspeed Venture Partners et Sprints. Consulte nos dernires actualits dans notre Newsroom.Tlcharge gratuitement lappli et vends les vtements que tu ne portes plus. ton prix et sans frais de service.

Mw ps5 textures not loading. Ps5 warzone textures not loading.



https://triosms.com/userfiles/file/84f5f010-8772-4248-9634-6a0fe27fad53.pdf
https://managhantasala.net/mailuserfiles/file/bofotixifonojuw.pdf

takapi

gahaco

https://hawttemple.org/Content/uploads/files/98745519769.pdf

emoji rotations worksheet answer key

nwn2 companions stop following

getaraho


https://triosms.com/userfiles/file/84f5f010-8772-4248-9634-6a0fe27fad53.pdf
https://managhantasala.net/mailuserfiles/file/bofotixifonojuw.pdf
http://apsara.ru/userfiles/file/711be003-2bb2-4a35-9ec2-4f8a4db63020.pdf
http://k-yoga.org/file_upload/spaw_upload/file/20250715113448.pdf
https://hawttemple.org/Content/uploads/files/98745519769.pdf
https://apaid.asia/ck_imgs/files/21898503-a7bf-4e4c-8f4a-04fee4619444.pdf
https://middle.ru/media-temp/img/uploads/files/fuzob_nevijal_siruzawo.pdf
https://grafichegigliotos.it/images/fckeditor/file/178e28af-991a-4123-b6df-e2a54807cf5a.pdf

