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Comecar um novo emprego €, para a maioria das pessoas, uma mistura de entusiasmo e nervosismo. A integracdo na empresa e as primeiras interacdes com colegas e chefias podem ditar o sucesso ou insucesso deste novo percurso. Numa altura em que tanto se fala na captacao e retencao de talentos, a integracédo de novos colaboradores numa
empresa é um processo essencial para garantir a eficicia da equipa e o sucesso do negécio. E importante que a empresa tenha expectativas claras sobre o papel e as responsabilidades do novo colaborador e que forneca todas as informacdes e recursos necessarios para que este possa cumprir essas expectativas e sentir-se verdadeiramente integrado.
Para que este processo de integragao possa decorrer com toda a normalidade, ha algumas dicas que - profissionais e empresas - podem seguir. A integragao é importante porque vai ajudar os novos colaboradores a adaptarem-se ao novo ambiente de trabalho, integrarem-se na cultura da empresa e tornarem-se colaboradores efetivos. Uma boa
experiéncia de integracdo mostra aos colaboradores que seu local de trabalho serd positivo, além de incentivar o seu desenvolvimento profissional. Nos primeiros dias, estes novos colaboradores vao olhar para a nova empresa como um lugar onde a sua carreira pode evoluir. Experiéncias positivas de integracdo motivam os profissionais a desenvolver
novas competéncias e ganhar autonomia. Os colaboradores além de aprenderem a realizar as tarefas béasicas do trabalho, aprendem também a construir relagées colaborativas com outros membros da equipa. Assim, estas experiéncias podem ter um efeito duradouro acerca da satisfagdo no trabalho do colaborador. Para as empresas, um processo de
integracdo eficaz aumenta a produtividade dos novos colaboradores e reduz o niimero de profissionais que se demitem nos primeiros trés a seis meses de trabalho. Comecar a trabalhar numa nova empresa pode ser entusiasmante e avassalador simultaneamente. E, por isso, necessério que recorra a algumas estratégias para causar um impacto
positivo junto dos seus novos colegas de trabalho e chefias. Ao comecar um novo emprego, ¢ importante praticar a escuta ativa. Ouvir todos com atencao, além de ajuda-lo a construir ligagcdes com os seus colegas e chefias, vai também ajudar a perceber melhor a cultura da empresa e que comportamentos devera adotar. Mostre interesse pelos outros,
demonstre a sua empatia, mas faca também perguntas. As primeiras impressodes sdo importantes e, por isso, sempre que se cruzar com alguém novo, sorria e aperte a mao, mostre que esta feliz por entrar na empresa. Os seus colegas vao lembrar-se disso. Tenha também um pequeno discurso preparado para falar sobre as suas experiéncias
profissionais anteriores, bem como qual sera o seu papel na empresa. E natural que no primeiro dia ou durante um determinado periodo de tempo, as coisas néo corram tdo bem com o trabalho e com os novos colegas. Mas néo fique nervoso, a adaptacdo nunca é imediata e, mais cedo ou mais tarde, as coisas acabam por resolver-se. Dé o beneficio da
davida. E obrigatério que chegue a horas e ndo ha desculpa possivel para um atraso, por menor que possa ser. Esté a iniciar-se num novo emprego, cumprir o seu horério revela interesse, empenho e compromisso. N&o falhe neste ponto. O processo de integracido por parte das empresas pode orientar os novos colaboradores para o sucesso se feito de
uma forma positiva. Esta é uma jornada que exige algum trabalho e que deve ser personalizada. E importante que o novo membro da equipa seja apresentado as outras pessoas com quem vai trabalhar para que possam se conhecer e estabelecer uma relacdo de trabalho saudavel. O novo colaborador devera receber formacao e orientacéo sobre as
suas fungdes e responsabilidades, bem como sobre a cultura e os valores da empresa. Atribuir um mentor ou parceiro de trabalho pode ser uma 6tima maneira de ajudar o novo colaborador a se sentir mais confortavel e adaptar-se mais rapidamente a equipa de trabalho. O novo colaborador deve sentir-se incluido e valorizado, fazendo parte das
atividades e eventos da empresa. Ao criar oportunidades como almocos ou jantares, pode ajudar o novo profissional a se sentir mais confortavel e a relacionar-se com as outras pessoas. E fundamental que haja uma comunicacao eficaz entre a equipa e o novo colaborador para que este saiba o que se espera dele e a integragdo na empresa seja
adequada. Torna-se necessario monitorizar e avaliar o progresso do novo colaborador e fornecer feedback para ajuda-lo a adaptar-se a equipa e a cumprir suas fungoes e responsabilidades. Embora muitos profissionais de RH ja saibam o que é integracao na empresa, esse ¢ um assunto que ainda levanta algumas duvidas e que nem sempre € tratado
com a devida importancia dentro das organizagoes. Podemos dizer que a integracdo de novos colaboradores é um momento crucial para a gestdo de pessoas, pois ela é capaz de determinar como serd o restante da jornada desses profissionais na companhia. Quer entender melhor como isso funciona e aprender o passo a passo para realizar uma
integracgao altamente eficaz? Entao confira as informagées que vamos apresentar a partir de agora! O que é integracao na empresa? Sem duvidas, o recrutamento e a selegao de talentos estdo entre as atividades mais importantes do RH. Mas, assim que elas sdo concluidas, é preciso olhar para uma etapa igualmente estratégia dentro da gestdo de
pessoas: a integracao de colaboradores. Também conhecida como onboarding (ou onboarding digital, considerando o contexto atual do trabalho remoto), a integracao consiste basicamente na apresentacdo de informacoes que ajudem o colaborador a se sentir pertencente a empresa desde o primeiro dia. Essas informacdes, por sua vez, incluem desde
particularidades sobre a cultura organizacional e detalhes de como a companhia opera no dia a dia, até esclarecimentos sobre as atividades que serao exercidas pelo novo integrante. Em suma, a integracao na empresa para o novo colaborador é o momento ideal para que ele entre em sinergia com os demais membros da sua equipe e esclareca todas
as davidas sobre o que a empresa espera dele. Por que se tornou tao importante fazer uma integracédo na empresa? Agora que estamos na mesma pagina sobre o que é integracao na empresa, precisamos deixar clara a importancia que essa estratégia possui. Para isso, vamos recorrer a um famoso ditado: a primeira impressao é a que fica. Por mais
que o colaborador ja esteja em contato com a empresa durante todo o processo seletivo e que a conduta da organizacao ao longo desta etapa seja levada em conta, é a partir da contratacdo que esse laco ficard mais forte. O primeiro dia de trabalho tem um impacto direto na impressédo do colaborador sobre a organizacdo da qual agora faz parte, sendo
determinante para moldar a experiéncia dele dali pra frente. Logo, ao contribuir para que os colaboradores se sintam pertencentes e acolhidos desde o primeiro momento, um bom onboarding é capaz de trazer uma série de vantagens, como: Melhora do clima organizacional; Fortalecimento das relagées entre o novo colaborador e seus colegas de
equipe; Aumento da produtividade, tendo em vista que o bom relacionamento da equipe é fundamental para o alcance dos objetivos organizacionais; Aumento do engajamento, ja que os funciondrios se sentirdo mais conectados a companhia desde o inicio; Reducédo do absenteismo e turnover no trabalho como consequéncia do engajamento elevado;
Melhora da imagem da empresa como marca empregadora. Viu s6? Existem inimeros motivos pelos quais vale a pena investir na integracdo dos colaboradores. O préximo passo da jornada é entender como isso pode ser feito... Entdo vamos em frente! Como fazer uma nova integracdao na empresa? Mais importante do que saber o que é integracdo na
empresa, € entender a forma certa de colocar essa estratégia em pratica, ndo € mesmo? Pensando nisso, preparamos um passo a passo com as principais etapas que compdem um onboarding. Vem com a gente! 1. Planeje como sera a integracdo Nao ha como negar: toda acdo bem-sucedida comecga por um bom planejamento. Por isso, o primeiro
passo é estruturar como sera a recepcao de novos colaboradores na empresa. Um bom caminho para iniciar a elaboracao do plano de agdo é responder as seguintes perguntas: O que sera feito? Qual é o objetivo por tras disso? Quem serao as pessoas envolvidas? Como a integracao sera feita? Quanto ela ird custar? Se atentar a todos esses pontos
ajudard a sua empresa a ter uma integracao mais organizada, bem como a lidar com possiveis imprevistos. 2. Crie um manual de onboarding A criacdao de um manual ou guia de integracdo é uma pratica que vem sendo adotada por muitas empresas. Esse material é bastante ttil para que o colaborador consiga se orientar durante o onboarding e
consulte facilmente as informagdes sempre que necessario. No geral, o guia ou manual deve reunir as informacdes mais importantes da empresa, incluindo sua histéria, missao, valores e visdo; organograma empresarial; processos; codigo de ética; acordos de confidencialidade; orientagdes burocraticas (como controle de pontos e beneficios) e muito
mais. Além disso, é possivel incluir aspectos mais personalizados de acordo com cada colaborador, como a descrigdo do cargo e as principais atividades atribuidas a ele. 3. Apresente o recém-chegado a empresa Um dos principais objetivos da integracao é fazer com que o novo contratado conheca os espacos fisicos da empresa, bem como os seus
colegas de trabalho. Por isso, ao planejar o onboarding de funcionarios, é preciso levar esse aspecto em consideragao. Para vagas presenciais, o ideal é realizar um tour pelas dependéncias da organizagao e, se possivel, apresentar todas as areas - mesmo que de modo mais superficial. A apresentagdo do colaborador aos colegas de equipe, por sua vez,
deve ser um pouco mais elaborada. E possivel, por exemplo, planejar um café de boas-vindas entre o time, para que eles tenham um momento mais descontraido para se conhecerem. 4. Esclareca todas as dividas O ideal é que, ao finalizar a integracado, o colaborador tenha esclarecido todas as dividas sobre as expectativas da empresa com relagéo
a atuacao dele. Por isso, separe um momento do onboarding para essa conversa. Vale lembrar que, por mais que seja uma responsabilidade do RH, a integracdo deve contar com a participagdo ativa do gestor imediato - principalmente neste bate-papo que visa eliminar as duvidas. Afinal, o lider é a melhor pessoa para direcionar o novo funciondrio no
dia a dia, esclarecer como serd a rotina de trabalho, falar sobre as metas individuais e da equipe, entre outros pontos. 5. Invista em treinamento Para completar a experiéncia da integragao, também é recomenddavel apostar em treinamentos personalizados de acordo com o cargo, a fim de incentivar o desenvolvimento profissional desde o comeco. O
novo colaborador precisara usar uma ferramenta especifica ou desenvolver uma competéncia fundamental para o desempenho de sua funcdo? Entdao separe um momento para criar o seu PDI ja na primeira semana! Atividades de integracdo na empresa: um cuidado permanente Agora que vocé ja sabe o que é integracao na empresa e como fazer,
basta colocar a mao na massa! Mas, antes disso, temos um ultimo conselho para lhe dar: fazer com que os colaboradores se sintam parte da companhia é um trabalho constante, que néo se limite apenas a chegada de um novo membro na equipe. Justamente por isso, muitas empresas tém apostado na realizacdo de atividades de integracgdo do time em
diferentes momentos da jornada do colaborador, seja para introduzir um novato ao time ou até mesmo melhorar a comunicagdo entre todos. Sem duvidas, as atividades de integracdo figuram como grandes aliadas da gestao de pessoas e a boa noticia é que ha inumeras possibilidades a serem exploradas nesta frente. Se vocé quer aprimorar seus
conhecimentos sobre o que é integracdo na empresa, recomendamos a leitura do artigo: “10 atividades de integracédo para colaboradores que vocé precisa testar”. Nos vemos por 14! Getting your Trinity Audio player ready... A integracdo de colaboradores é um processo estratégico essencial para garantir o alinhamento, engajamento e produtividade
dentro de uma empresa. Mais do que um simples periodo de adaptacdo, a integragao (ou onboarding) representa um conjunto de praticas que auxiliam os novos funcionarios a compreenderem a cultura organizacional, os processos internos e suas fungées especificas. Neste artigo, exploramos o conceito de integracdo na empresa, seus beneficios e as
melhores praticas para tornar esse processo mais eficiente e eficaz. A integracdo na empresa é o conjunto de acbes destinadas a facilitar a adaptacao de novos colaboradores ao ambiente corporativo. O objetivo é garantir que o profissional se sinta acolhido, compreenda a cultura da empresa e desempenhe suas atividades com eficiéncia desde os
primeiros dias. Esse processo pode incluir treinamentos, apresentacoes institucionais, suporte de gestores e colegas, bem como a utilizagao de tecnologias que facilitam a comunicacédo e o aprendizado. Colaboradores bem integrados se sentem mais valorizados e conectados a empresa, o que reduz as taxas de rotatividade. Um onboarding eficiente
pode aumentar a retencdo de funcionarios em até 82%, segundo estudos de mercado. Uma boa integracdo permite que o profissional compreenda rapidamente suas fungbes e expectativas, tornando-se produtivo em um curto periodo de tempo. A integracdo reforca os valores, missao e visdo da empresa, garantindo que os novos colaboradores estejam
alinhados com a cultura e propdsitos organizacionais. Quando os novos funcionarios sdo bem recebidos e orientados, a interacdo com os demais membros da equipe acontece de forma mais fluida, fortalecendo o espirito de colaboracao e o clima organizacional. Com treinamentos adequados desde o inicio, os colaboradores evitam erros comuns e
aprendem os processos internos de forma clara, o que reduz desperdicios e retrabalho. A integragdo promove um ambiente mais aberto a comunicacéo, facilitando a troca de informacgdes e garantindo que os novos colaboradores saibam a quem recorrer em caso de duvidas. Desenvolva um plano de integracdo com um cronograma definido, incluindo
apresentacoes, treinamentos e mentorias para os primeiros dias e semanas do colaborador. Plataformas de LMS (Learning Management System), como a Eduvem, podem ser utilizadas para disponibilizar contetidos de treinamento, avaliagoes e acompanhamento do progresso do colaborador. Disponibilize manuais, videos explicativos e treinamentos
interativos para facilitar o aprendizado e a adaptagdo dos novos funcionarios. Os primeiros meses do colaborador sdo cruciais para seu desenvolvimento. Estabeleca reunides periddicas para acompanhar sua adaptagdo e oferecer suporte sempre que necessario. Designar um colaborador mais experiente para orientar e apoiar o novo funcionario pode
acelerar seu processo de integracao e fortalecer o espirito de equipe. A Eduvem oferece uma plataforma completa para estruturar um processo de integracdo digitalizado, dinamico e altamente eficaz. Com trilhas de aprendizagem personalizadas, treinamentos online e relatérios detalhados de desempenho, a Eduvem garante que sua empresa ofereca
uma experiéncia de onboarding de alto nivel. Ao utilizar um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), é possivel proporcionar uma integracao mais fluida, acessivel e adaptada as necessidades dos novos colaboradores, garantindo engajamento e produtividade desde o inicio. A integragdo na empresa € um processo essencial para garantir que os
novos colaboradores se sintam bem-vindos, compreendam suas fungdes e se alinhem a cultura organizacional. Investir em um onboarding eficiente traz beneficios diretos para a produtividade, retencao de talentos e clima organizacional. Se sua empresa busca otimizar esse processo e proporcionar um onboarding inovador, conte com a Eduvem para
transformar a experiéncia dos novos colaboradores e impulsionar os resultados do seu negdcio! Post Views: 174 O processo de integragdo na empresa, também chamado de onboarding, visa inserir o funcionério recém-contratado ao ambiente de trabalho. Muito além de dar as boas-vindas ao novo colaborador, € uma importante ferramenta para fazé-
los vestirem a camisa de verdade.Quem nunca comegou em um emprego novo e se sentiu totalmente perdido nos primeiros dias? E exatamente essa sensagdo que a integracdo de equipes busca minimizar.Além disso, quando a insercdo e adaptacdo do colaborador é feita de maneira adequada, ela impacta diretamente em areas como:engajamento do
novo e dos antigos funcionério,clima organizacional, produtividade, e em diversos outros pontos.No entanto, existem muitos desafios e duvidas sobre como funciona a integracédo na empresa. Principalmente com o aumento das equipes remotas e hibridas, ndo basta receber o novo funcionéario, dizer o nome de cada colega de trabalho e encerrar o
onboarding no primeiro dia. E preciso ir além!Sendo assim, qual seria a forma mais indicada de manter a qualidade das etapas de recrutamento e selecdo e fazer um processo de integracdo na empresa que beneficie a todos os envolvidos? E exatamente sobre isso que vamos falar neste artigo. Confira a seguir!Integracdo na empresa é um conjunto de
boas praticas aplicadas para a insercdo de um novo profissional recém contratado, dentro da equipe e da dindmica organizacional da sua empresa. Ela serve para facilitar a adaptagao, melhorar a experiéncia e obter o melhor desempenho dos funcionarios.De modo geral, o objetivo é contribuir para que esse profissional se sinta parte do time, acelerar
sua identificacdo com o novo cargo e ressaltar o valor da sua participacdo para o restante da organizacdo, dentro e fora do seu setor. A integracdo é um processo que deve ser vivido por toda empresa, em especial pelo setor em que o novo colaborador ira se adaptar. Isso acontece porque toda a estrutura precisa se adaptar a esse novo membro,
compreendendo quais sao as suas fungoes e objetivos. Logo, a integracao na equipe funciona para que o novo colaborador se adapte ao seu cargo, bem como para a empresa se adaptar ao colaborador. Ela depende do esfor¢co de ambos para ser bem-sucedida, ndo basta exigir tudo de quem estd chegando, nem investir em profissionais
desinteressados.Por dltimo, mas ndo menos importante, a integragdo na empresa funciona para que expectativas sejam alinhadas, garantindo que a equipe saiba o que esperar do colaborador e que ele entenda qual é o seu papel.A integracdo na empresa € uma atividade que tem por objetivo inserir o novo funciondrio na companhia.Infelizmente,
muitas empresas ainda negligenciam essa tarefa, o que pode afetar toda a trajetoria desse colaborador e da relagdo entre ele e toda a equipe.Com isso, queremos dizer que nao basta uma apresentacao de PowerPoint com informacoes rasas sobre a organizacdo e, em seguida, encaminhar o profissional para a sua area de atuacdao.O processo de
integragdo na empresa precisa comecgar antes mesmo da contratagdo dos novos colaboradores. Ela demanda planejamento e alinhamento para que a selegdo de talentos busque um perfil alinhado com os objetivos gerais da organizagao.Quando realizado da forma certa, gera beneficios para a empresa como um todo, incluindo o funciondrio novo e
também os antigos, em diversos aspectos.Como vantagens do processo de integracao na empresa feita da maneira certa podemos destacar:manutencao doclima organizacional;possibilidade maior de reter talentos, reduzindo a rotatividade;reducao do absenteismo;formacdo de times mais estruturados;melhora nos indicadores de produtividade e
engajamento maior desde os primeiros dias;promocéao de uma comunicacao mais eficaz e sem ruidos;melhora da imagem da empresa, tanto interna quanto externa;melhor desenvolvimento e evolugdo do novo profissional;visdo mais apurada da missdo e dos objetivos da empresa.Um ponto que merece destaque é o papel da integracdo na empresa para
conseguir o melhor desempenho possivel dos profissionais recém-chegados, ao mesmo tempo que gera satisfagdo, engajamento e identificacdo.Desde a entrevista, o processo ja comeca para mostrar ao candidato o que ele pode esperar de uma organizagdo, destacando o clima e o tom de voz utilizado internamente. Quando ele é escolhido e chega para
0 seu primeiro dia, a jornada continua para facilitar cada vez mais sua adaptacao.Quando executada corretamente, a integracdo reduz os conflitos e dificuldades enfrentados por novos funcionarios, além de promover um relacionamento mais agradavel entre ele e seus colegas. Ao solucionar esses problemas antes de acontecerem, vocé tem a chance
de extrair a performance méaxima dos colaboradores contratados com maior agilidade, melhorando a produtividade e a qualidade dos resultados obtidos.Simultaneamente, isso permite que o profissional fique confortavel e engajado com mais facilidade, compreendendo o que é esperado dele, com quem ele pode contar e como pode cumprir sua funcao
da melhor maneira possivel.Tudo isso melhora a experiéncia dos funcionarios, antigos e novos, promovendo boa identificacdo deles com a empresa e os valores que ela carrega, efetivamente fazendo com que eles se sintam mais satisfeitos no dia a dia e nao tenham motivos para buscar oportunidades fora da organizagdo.Assim é possivel obter um bom
retorno para o investimento feito na contratacdo e capacitacdo de novos talentos para o seu time, de maneira que possa promover, acompanhar e aproveitar os espolios da evolucdo de cada colaborador.A integracdo nas empresas funciona como uma ferramenta de retencdo e otimizacao de talentos, para que o investimento realizado na selecao,
treinamento e onboarding dé frutos e traga resultados mais satisfatérios no curto, médio e longo prazos.Para isso, ela deve abordar cuidados importantes para que os profissionais contratados cumpram seu papel na estrutura de uma organizacao. Assim, as adreas essenciais para a integracao de funciondrios sdo:N&o ha como obter engajamento ou
performance do novo funcionario sem que ele tenha ferramentas essenciais para cumprir sua fungéo ao seu dispor. Afinal, como um vendedor contratado pode fechar negdcios sem ter um telefone, computador e leads qualificados para direcionar seus esforgos?Cada fungéo pode apresentar uma demanda especifica, por isso vale a pena fazer um
levantamento constante sobre essas ferramentas. Isso também vale para a integracdo remota. Nesse caso, o processo seletivo deve garantir que o profissional possua meios para executar sua funcdo, além de oferecer plataformas e tecnologias que facilitam o cumprimento das tarefas e o préprio gerenciamento dos colaboradores.E essencial que a
integracdo faca parte da cultura da sua empresa. Desde o momento que o funcionario é contratado, ele deve ser bem-recebido e entender sua importancia para o onboarding de novos talentos.Os consumidores esperam que as equipes internas se comuniquem e trabalhem juntas para resolver seus problemas, conforme aponta o Relatéorio CX Trends da
Zendesk. Para isso, a integragdo precisa ser estimulada diariamente.Sistemas e plataformas digitais para gestao de equipes sao cada vez mais utilizadas, principalmente por serem maneiras seguras e eficazes de fazer o controle interno de funcionarios. Nesse caso, a criacao e fornecimento de acessos precisa ser feita rapidamente.Assim como é
importante oferecer ferramentas de trabalho, também é essencial fornecer os acessos para que o colaborador desfrute desses sistemas.Esclarecimento sobre responsabilidades, métricas e formas de acompanhamentoUm cuidado que pode comecar antes da contratacdo e, certamente, deve fazer parte do onboarding é o esclarecimento sobre as
responsabilidades atribuidas aos colaboradores, assim como as métricas utilizadas para avaliar sua performance.Assim o profissional sabe exatamente o que se espera dele e como pode corresponder a essas expectativas.Além de integrar o funciondrio com as equipes internas, é recomendado escolher pecgas-chave para dar o devido suporte ao recém-
chegado. Essa é uma maneira de estimular o companheirismo e valorizar os bons membros do seu time, para que eles ajudem na evolugdo dos times.Comunicar com o minimo de contato pode agilizar os processos, mas pode ser insuficiente e gerar duvidas quando o colaborador ainda ndo estd adaptado a linguagem e os valores da empresa. Dessa
forma, vale a pena incentivar a conversa olho no olho desde o primeiro dia.Isso faz com que as duvidas sejam esclarecidas de maneira direta e eficaz, sem que precise repetir mensagens e interromper varias vezes o fluxo de trabalho para isso.Parece facil reunir os novos funcionarios em uma sala, falar sobre a empresa e quais fungées irdo exercer,
certo?Teoricamente, o processo de integracdo na empresa é simples. Porém, para que traga os beneficios que acabamos de citar, é preciso se atentar a alguns pontos, tais como:Anuncie a chegada do novo membro a equipe que o receberaCrie um manual de integracao completoFale sobre a expectativa da empresa com sua chegadaApresente toda a
empresa ao colaborador, e ndo apenas o setor de trabalhoDé espaco para que o novo funciondrio tire suas duividasCrie uma politica de treinamentos constantesDefina e compartilhe as formas de avaliagdo de desempenhoEntenda cada uma dessas etapas de como funciona a integracao na empresa, a seguir. Um dos primeiros passos para uma
integracdo que traga bons resultados é comunicar o time que um novo membro passara a atuar com eles.Dependendo do tamanho da empresa, esse comunicado pode ser feito pelo RH ou pelo lider direto. Porém, é fundamental informar a todos os envolvidos sobre a chegada do novo colaborador. Isso evita que os demais profissionais sejam pegos de
surpresa, o que pode levar, inclusive, a uma interpretacédo errada sobre a contratacdo.Assim, para evitar atritos desnecessarios e garantir que o funcionario que estd chegando seja bem recebido, converse com os colaboradores antigos sobre:qual sera o seu papel na equipe, a quem irad responder, quais responsabilidades terd, entre outros detalhes
esperados com a sua atuac¢ao.A criagdo de um manual de integracao consiste em um material de apoio que ajuda o colaborador ndo apenas no primeiro dia, mas também para esclarecer duvidas futuras.Por isso, esse guia deve conter informagdes como:histéria da empresa;missao, valores e visdo;organograma da organizagdo;principais desafios e
melhores resultados ja alcancados;expectativas futuras (metas gerais a serem atingidas);descricao do cargo a ser exercido pelo novo funciondrio com as principais atribuicoes;orientagdes burocraticas, tais como controle de ponto, beneficios corporativos, convénios, nimero do contato do RH e de outros departamentos etc.Materiais assim servem para
o colaborador se orientar durante a apresentagdo, bem como para consultar em outras ocasides. Também por isso, lembre-se de atualiza-lo constantemente.Apos falar sobre a empresa, € indicado relatar ao novo funcionario o que esperam dele, mas de forma construtiva e sem pressao.A ideia é dizer quanto sua chegada é importante e serd um
agregador ao crescimento da empresa. Para isso, o compartilhamento de alguns contetdos e informacgdes é importante, entre eles:fale um pouco mais detalhadamente sobre o setor no qual ele vai atuar, o que esse departamento gera para empresa, o que é esperado da sua participacdo etc.Por exemplo, se o funciondrio for atuar na area de
atendimento ao cliente, é interessante reforcar quanto esse local influencia no progresso da organizacao e que parte disso diz respeito a atuagao desse profissional.Nao é raro um novo funciondario chegar a uma empresa, fazer a integracdo e ser encaminhado diretamente para o setor no qual vai trabalhar.Porém, é importante lembrar que, para um
negoécio funcionar bem, todos os departamentos precisam conversar entre si. Assim, nada mais adequado do que apresentar as demais areas ao colaborador.Isso ajuda para que ele se sinta mais confortavel, caso precise interagir com outros setores nos préximos dias. Além disso, lhe dard mais seguranca, pois, ao saber exatamente onde fica cada
departamento, conseguird transitar pela empresa sem receios.Sao varias as informacodes que precisam ser transmitidas na integracdo de funcionarios, concorda? Por isso, € bem importante, ao final da apresentacao, abrir espaco para que o novo funcionario esclareca suas duvidas.Como é comum no primeiro dia sentir certa intimidacao para
questionar algo, é interessante que quem esta direcionando a apresentacdo incentive para que sejam feitas perguntas.Uma divida que pode parecer banal para o colaborador, talvez gere uma importante fonte de esclarecimento, que vai beneficiar a sua atuacdo na empresa nos demais dias.A realizacao de treinamentos dentro da empresa deve ser
uma pratica continua e ndo apenas voltada para quem esta chegando, ou seja, para novos colaboradores. Entretanto, sem duvida, nesse momento a necessidade de ter contato com um volume maior de informacao, para que o funcionario domine os processos, técnicas e fluxos de trabalho da empresa, exige um programa mais sistematico de
capacitacao e treinamento.Uma das formas de medir essa aprendizagem, sanar dividas e reduzir a curva de aprendizagem do colaborador é introduzir um processo de coaching ou mentoring.Ter um profissional mais experiente contribuindo para o desenvolvimento de um colaborador recém chegado vai ajudar para que esse profissional se sinta parte
da empresa mais rapidamente, tenha um suporte para tirar suas duvidas com seguranca e aprenda mais rapidamente. Independente do modelo de treinamento, garanta que os profissionais recém chegados, bem como os mais experientes, receberdo treinamentos constantes para melhorarem seus resultados. Leia também: 6 maneiras de treinar
equipes de atendimento e suporteFeedbacks e avaliacdes de desempenho da equipe devem fazer parte do dia a dia de todas as empresas, preferencialmente, de maneira formal e sistematica. Se esse for o caso da sua empresa, garanta que todos os colaboradores entendam quais sao os critérios avaliados pelos gestores e por toda a equipe. Alguns
setores, como os de vendas e atendimento, ainda possuem metas coletivas e individuais para cada profissional. Garanta que o novo funcionario saiba qual é a meta, é que ela seja desenvolvida pensando na etapa em que o colaborador ainda estd dentro da empresa. Profissionais que acabam de chegar ndo devem ter metas cheias como os mais
experientes. Crie um processo de ramp-up justo e ajude o colaborador a se desenvolver. Sobre esse assunto indicamos que acesse nosso material exclusivo e gratuito, “Modelo de avaliacdao de desempenho de vendedores: planilha com 4 metodologias para aplicar gratuitamente”.Conforme mencionado, a integracdao remota enfrenta os mesmos desafios
do onboarding presencial, além de ter seus proprios obstaculos a serem superados, como a necessidade de melhorar a comunicagdo, promover a inclusao e estimular a agcdo conjunta para alcancar bons resultados.De modo geral, as principais responsabilidades da integracao remota nas empresas sdo:Ter uma equipe ou atuacao completamente remota
nao é desculpa para desvalorizar o senso de equipe e pertencimento entre seus colaboradores. Desde o primeiro dia de trabalho eles precisam entender que fazem parte do time e que podem contar com seus colegas.Isso significa que eles devem se sentir incluidos, como membros essenciais para o sucesso e conquista dos objetivos do time e da
organizacdo como um todo.A integracdo nas empresas, sobretudo em equipes remotas, ndo é algo que se resolve em pouco tempo. E normal levar um certo tempo para que os novos colaboradores estejam plenamente adaptados ao ritmo de trabalho da empresa.Por isso, o0 manual de integracdo deve estabelecer métodos para acompanhar toda a
jornada de onboarding, desde fornecer os insumos béasicos até monitorar os resultados obtidos ao longo dos trés primeiros meses de parceria.Sem que o profissional tenha contato direto com seus gestores e colegas, pode ser dificil ele se sentir engajado e satisfeito com o fluxo de trabalho e até mesmo com seu préprio desempenho. Para gerar
satisfacdo e engajamento a esse cliente interno, é essencial uma boa integracdo.E preciso mostrar que ele é uma peca-chave do sucesso da organizacdo, assim como um membro importante do time, mesmo sem o contato direto no dia a dia. Apresentar os colegas de equipe, promover conversas com o gestor e estimular o companheirismo no lugar da
competitividade sdo medidas importantes para essa empreitada, além de possibilitar a conquista de uma boa performance com mais rapidez.Por fim, é essencial antecipar conflitos, oferecer solugoes e dar suporte diario aos colaboradores, novos e antigos, como parte da cultura de integracao em empresas remotas. Esse cuidado agiliza a resolucao de
problemas que podem surgir até que a equipe esteja totalmente adaptada e sintonizada.A transformacédo digital nas empresas nao é capaz de melhorar apenas a experiéncia dos consumidores, mas também facilita na integracao remota e boa performance de seus colaboradores. Entre as ferramentas e tecnologias essenciais para a integracao nas
empresas com equipes remotas, temos:Aplicativos como o Skype, Slack e outras ferramentas de comunicacéo online sdo essenciais para estimular conversas de qualidade entre seus funcionarios. E uma forma de agilizar esse processo, para que néo seja preciso abrir chamados ou marcar reunides para solucionar duvidas simples. Os funcionarios
precisam visualizar com clareza as tarefas atribuidas a eles e como eles estao se saindo. Para isso, é importante contar com plataformas de gestdo, como o Trello e similares, para distribuir os trabalhos, informar prazos e acompanhar os status de cada atividade interna.Todo trabalho remoto gera uma grande quantidade de documentos e relatoérios,
que registram o que esta sendo produzido por cada colaborador. Manter um armazenamento fisico pode custar caro e ser pouco confidavel, fazendo com que a melhor alternativa fique por conta do armazenamento em nuvem.Sistemas como o Google Drive, One Drive e Microsoft Teams permitem economizar espago em servidores internos e
documentar toda a producdo de uma equipe remota com facilidade e seguranca.Plataformas de gerenciamento de equipes também sao Uteis para a integracao remota, como é o caso dos softwares CRM e sistemas de gestao. Eles servem para organizar tarefas, facilitar a comunicacgao e nutrir os indicadores de performance sem acrescentar etapas que
podem travar o fluxo produtivo.Um bom exemplo desse tipo de ferramenta é o Zendesk Service, software de gestdo do atendimento ao cliente.Mesmo se o processo de integracdo na empresa for realizado pelo RH, é bastante indicado que o gestor (lider direto) participe desde os primeiros momentos.Quando isso acontece, é possivel estabelecer uma
relacao de empatia e de confianca mais estreita com o novo funcionario, o que pode refletir diretamente no relacionamento futuro.Sabemos que os gestores tém diversas atribuigdes durante o dia, mas ainda assim é possivel se dedicar a integragao de um, ou mais, colaboradores.Para isso, é indicado:anunciar a chegada do novo membro aos demais
integrantes da equipe;recebé-lo no departamento e apresentar a todos que ali trabalham;promover uma pequena recepc¢ao no local, como um café da manha;circular com o colaborador nos demais setores da empresa;mostrar onde ficam areas de uso comum, como copa, banheiros etc;se oferecer para auxiliar em questdes burocraticas junto ao RH;se
disponibilizar para esclarecer alguma duvida que tenha ficado sobre a cultura da empresa, costumes, entre outros pontos;mostrar seu local exato de trabalho e garantir que tenha todos os equipamentos e ferramentas necessdrias para exercer sua fungdo.Se vocé cuida da gestdao de atendimento ao cliente, sabe quanto solugées tecnoldgicas sédo
importantes para alcangar bons resultados.Nesse ponto, o Zendesk Service é a ferramenta ideal para gerenciar os times de suporte e vendas da sua empresa, promovendo uma atuacdo integrada que melhora a experiéncia dos consumidores e até dos membros da sua equipe.Com essa plataforma, sua equipe tem acesso as seguintes
funcionalidades:atendimento omnichannel;criacao de centrais de auto ajuda;integracao de inteligéncia artificial e bots de atendimento;gestao unificada das suas equipes;acompanhamento de performance automatizado;distribuicao de tarefas com inteligéncia e eficacia.Chegou a hora de oferecer todos esses diferenciais para seus colaboradores e
elevar o nivel da conversa que tem com seus clientes. Conheca o Zendesk Service e veja como obter uma avaliacao gratuita da plataforma. Publicado em 31 de mar. de 2025 Atualizado em 31 de mar. de 2025 Sdo muitas as vezes que sentimos que ndo estamos trabalhando em equipe, mesmo estando em uma empresa. Pode parecer estranho, mas a
falta de integracao entre os colegas é comum e pode afetar o desempenho dos negécios. No entanto, a integracao é crucial para o crescimento e a sustentabilidade de uma empresa. Neste artigo, vamos explorar o que é integracdo na empresa e por queé ela é tao importante no trabalho em equipe.O que é Integracao na Empresalntegracdao na empresa
é o processo de trabalhar juntos como um time, compartilhando objetivos e competéncias para alcancar metas comuns. Ela envolve a capacidade de comunicacéao, colaboracdo e coordenacao entre as equipes e departamentos da empresa. Quando as pessoas estdo integradas, elas estdo mais unidas e trabalham de forma harmoniosa, compartilhando
conhecimentos e experiéncias para superar desafios e alcangar resultados.Tipos de Integracdo na EmpresaA integracdo na empresa pode ser classificada em dois tipos principais:Integracdo HorizontalEssa é a integracéo entre os colegas de uma mesma unidade ou departamento. E a cooperacdo mais bésica e importante, pois permite que as pessoas
trabalhem em conjunto para alcangar seus objetivos.Integracéo VerticalEssa é a integracdo entre os departamentos e niveis hierdrquicos da empresa. E a integracdo mais complexa, pois envolve a comunicagao e colaboragao entre equipes e departamentos diferentes, como vendas, marketing, financas e operagdes.Importancia da Integracéo na
EmpresaA integragdo na empresa é crucial para o sucesso das empresas pois:Meio Ambiente de Trabalho Mais ConfortavelQuando as pessoas trabalham em equipe, elas se sentem mais seguras e apoiam uma a outra.Comunicacgao EficazA comunicagao € o pé direito da integragdo. Com ela, as pessoas podem transmitir suas ideias e metas e trabalhar
juntas.CooperatividadeQuando as pessoas estao integradas, elas trabalham em conjunto, contribuindo para o sucesso dos projetos.Aumento da ProdutividadeCom a integracdo, as pessoas podem dividir a carga de trabalho, trazendo mais eficiéncia e resultados positivos.Diminuicao de ErrosCom a cooperacdo, as pessoas podem identificar e solucionar
problemas em equipe, trazendo mais certeza no que é realizado.Habilidades Essenciais para a IntegracaoAlgumas habilidades sdo essenciais para que as pessoas possam trabalhar em equipe:Comunicacao EficazComunicacao eficaz é fundamental para integrar as pessoas. Ela é a chave para compartilhar ideias, dificuldades e propostas de
solucdo.EmpatiaEmpatia ajuda a entender as necessidades e emocdes dos colegas, facilitando a cooperacgao e produzindo um meio ambiente de trabalho mais harmonioso.DiplomaciaDiplomacia envolve lidar de forma eficaz com as diferencas e desacordos ao longo do caminho.Convivéncia Publica e PrivaCom uma integracao bem equilibrada esses
pontos ndo sdo um problema.Exemplo Pratico de IntegracdoA empresa "Minerals Brazil" tem um exemplo claro de integracdo. Depois de uma consultoria de integracdo os resultados foram:Uma equipe totalmente envolvida e motivada e com os problemas da empresa foram identificados e resolvidos.Reducgdo de conflitos e conflitos multiplos internos
na equipe.Novos colaborados comegaram a saudade da empresa, o ciclo de pessoal de alta produtividade.Ainda assim, implementar processos rigorosos de integracédo pode trazer bons resultados também nas empresas de menor ou média porte.Desafios para se Integrar a EquipeSao frequentes as vezes em que sentimos que nao estamos trabalhando
em equipe, mesmo estando em uma empresa. Isso ocorre quando:Diferencas de IdeiaAté mesmo mesmo os grandes racionamentos podem chegar.Diferencas de PersonalidadeNem todos tém as mesmas personalidade, esse pode ser o maior desafio so lado de integragdo.Diferencas de ObjetivosPerceber ao mais s6 faz o bem.Como Integrou?A primeira
etapa é o reconhecimento da coesdo. O reconhecimento da coesdo pode ocorrer antes de abordar uma ou mais desses problemas.3. Acao Corretiva - acao, ou estratégiaPara iniciar o processo fazer parte da equipe, temos:MetaVisdo clara do objetivo por todos as partes, inclusive o momento e como trabalha para a consecucgdo da aplicagdo.Atualize os
processos, identificar oportunidades e motivos e evitar desejadores de mudancga.Plano de AgaoSe as metas forem ajustadas tem o que fazer:Distribuimos entre os colaboradores dos canais com algumas estratégias diferentes de realizagdo e onde devidos os diversos necessarios metas requeridas. Finalmente as pessoas mais e motivadas trabalharam de
acordo com os indicadores e assim se aproximaram da solugao final também aprovada.O que Faz de uma Equipe Integrada?Uma equipe integrada é aquela em que os membros trabalham em conjunto, compartilhando seus conhecimentos e habilidades para alcancar metas comuns. Ela é caracterizada por:Comunicacao EficienteA comunicacao
eficiente é fundamental para a integracao. Ela envolve a capacidade de transmitir as ideias e objetivos de forma clara e precisa.ColaboragaoA colaboracdo ¢ a base da integracgao. Ela envolve a cooperacao e a participagdo ativa dos membros da equipe.CoordenacgédoA coordenacao € importante para a integragao. Ela envolve a capacidade de organizar e
planejar os esforcos da equipe.Fim da Integracdo?Nossa equipe trabalhou juntos, buscando conhecimento e experiencias para alcangar tanto melhor metas, e trabalhando de forma coordenada, nossa equipe conseguiu responder todos os varios questiones na equipe, e nao deixamos de mostrar que, nossa equipe conseguiu.O ResultadoO resultado da
integracdo pode ser muito expressivo:Ociosidade diminuida Reducao de conflitos Objetivos alcangados Maior confianca OutrosAté essa altura da nossa conhecimento em equipe, nossa produgédo e ganho juntos como publico.ReferénciasA integracao e o grande contexto e importante com os diretores competentes.Qual é a principal mensagem do
presente trabalho.?0O melhor da integragao muito interessantes bem visiveis: artigos citados O processo de onboarding é uma das preocupagoes do Recursos Humanos no momento do recrutamento, pois é o primeiro contato do novo colaborador de integracdo na empresa. Apesar de ser uma grande preocupacdo, o onboarding ndo é o iinico caminho
para de fato integrar os colaboradores. E importante que o profissional de RH tenha em mente que os processos de desenvolver treinamentos, apresentar dindmicas e, fazer acompanhamentos sdo fundamentais para a integracéo e sentimento de pertencimento. Neste contetido, vocé aprendera quais sdo os tipos de integracdo na empresa, as
vantagens de aplica-lo e dicas praticas para seu RH implementar. Boa leitura! A integracdo na empresa é o processo de inserir um novo colaborador no ambiente de trabalho. Ela existe para que o talento contratado esteja alinhado com a cultura, as expectativas do cargo, politicas internas e o clima organizacional desde o primeiro dia. Mas, é valido
ressaltar que a integracao de pessoas ndo deve ser resumida apenas ao recrutamento e ao onboarding. O Recursos Humanos precisa aplicar a estratégia durante 12 semanas, intercalando entre orientagao, supervisao, acompanhamento e treinamento. Segundo a Oracle, instituicdes que trabalham com esse modelo de periodo de adaptacao possuem
uma taxa de turnover de apenas 8,2%. Sendo assim, ela ndo deve parar apenas na apresentacao inicial, e sim ser estendida a diversas outras agoes. Alguns exemplos de integracdo na empresa sao: Apresentar a instituicdo de modo geral: falar sobre suas normas, hierarquia, cultura, etc; Explicar sobre o cargo: alinhar as expectativas, fungoes,
ferramentas, bonificagdo, plano de carreira, etc; Treinamentos e PDIs: seja para treinamento basico ou aperfeicoamento a médio e longo prazo; Reunifes e conversas: apresentar o talento a colegas e liderancgas, ter trocas descontraidas, realizacao de 1:1, entre outros. Boa parte dessas interagdes envolvem outras pessoas. Por isso, a integracao no
trabalho ndo se resume apenas ao recém-chegado. Toda a empresa deve participar desse processo, principalmente o setor que acolhera o profissional. Isso fard com que a adaptacdo seja mutua, além de incentivar o fortalecimento de relagoes interpessoais e facilitar o engajamento e produtividade no trabalho em equipe. Dessa forma, o clima
organizacional se mantém positivo, e o novo colaborador se sentird mais confortdvel no inicio da sua jornada. Vocé que estd querendo entender como fazer uma integracao de funcionarios na empresa, deve saber antes quais serdo os beneficios que os setores ganham com essa implementacdo. Confira abaixo quais sdo as principais vantagens em
promover a integracao de equipes, setores e profissionais: Os primeiros meses podem ser desafiadores para um novo colaborador. Por mais que ele entre motivado e engajado, quando nao existe um acompanhamento nas semanas iniciais, essa confianca vai se perdendo. Com isso, o pouco entendimento sobre suas funcdes, a dificuldade de aprender
as ferramentas e tarefas, a falta de feedback, etc, vai gerando um sentimento de nao pertencimento. Mas, quando héd planejamento e alinhamento da integragdo no trabalho, ocorre o exato oposto dessa situacdo. Consequentemente, o indice de rotatividade diminui, ja que a pessoa sera nutrida e motivada a melhorar com constancia. Isso também se
aplica ao absenteismo, pois havendo a valorizagao do profissional, ele terd mais prazer no cargo, assim como vivera um clima organizacional mais positivo. O resultado serd um engajamento maior, e uma participacao mais presente no dia a dia. O acompanhamento e supervisdo durante o periodo de integracédo entre setores faz com que o novo talento
seja desenvolvido de diversas formas. Ele terd uma visdo sistémica desde o inicio da sua jornada, assim como conhecerd bem os processos que deve promover e as metas que deve cumprir. Além disso, o lider encarregado ficard responsavel por se atentar nas melhorias necessarias para o crescimento do profissional, oferecendo a ele PDIs e
treinamentos. O Recursos Humanos, baseando-se no perfil comportamental do colaborador, consegue também auxiliar como guia para a escolha do plano de carreira ideal. Assim, o trabalhador estara desde sua contratacao sendo estimulado a crescer e se desenvolver para onde deseja chegar. Com o clima organizacional positivo, uma supervisao
ativa e uma valorizagdo notodria, o profissional naturalmente terd mais produtividade. A Universidade da Califérnia, por meio de uma pesquisa, comprovou que profissionais felizes produzem 31% mais. Dar esse sentimento positivo desde a contratagdo sé coopera para que a construcdo profissional do colaborador seja cada vez melhor e mais engajada.
Além disso, ndo sera apenas o novo talento que apresentara mais produtividade, sua equipe também fara parte disso. A integracao de equipes é também um processo que auxilia a motivacao de todos os colaboradores, ja que eles estarao em sintonia e com um mesmo objetivo. Isso facilita muito a sinergia e entrosamento dos times. Além de manter a
equipe produtiva, a integracao na empresa também influencia o engajamento na cultura organizacional. Com um recrutamento focado no fit cultural, os novos e atuais talentos terdao uma identificacdo maior, ja que acreditam nos mesmos valores. Havera muito mais participacdo baseada no sentimento de pertencimento do que por beneficios
materiais, como salério e bonificagdes. Tudo isso coopera para que as outras vantagens também ocorram, permeando a satisfacdo e bem-estar no ambiente corporativo. Por fim, implementar acdes de integracdao na empresa também ajuda no fortalecimento da reputacédo. Por haver uma promocao da qualidade de vida no trabalho, o employer branding
serd positivo, aumentando o score da instituicao perante o mercado. Além disso, ter profissionais satisfeitos também impacta diretamente na qualidade do atendimento e na producao. Consequentemente, a felicidade do cliente sera uma preocupacao de todos, ja que havera alinhamento das expectativas desde o momento do recrutamento. Existem
diversos tipos de integracao na empresa, que sao focados para cada momento da jornada de iniciagcdo. Se vocé quer entender mais sobre como oferecer o melhor para seus funcionarios e ainda auxiliar no crescimento da instituicdo, veja abaixo os passos para implementar um manual completo de integracao de pessoas. O onboarding é a estratégia
por tras da integracéo na empresa. E por meio dele que o RH consegue solucionar todas as questdes envolvendo a iniciagdo do novo talento, podendo promover acdes como: Apresentar a histéria da empresa; Falar sobre a cultura organizacional; Explicar as politicas interna; Mostrar a hierarquia da instituicdo, os profissionais e as equipes; Deixar
claro quais as atribuicées do cargo e os beneficios; Mostrar as instalacbes da empresa; entre outros. Por serem muitos pontos para gerenciar, a Convenia preparou um checklist de onboarding para facilitar sua organizacao. Baixe o material gratuitamente e ndo esqueca de nada nesse processo. O plano de cargos e saldrios ndo apenas ajuda na
atracdo e retencéao de talentos, como também é um planejamento que fortalece a integracdo das pessoas. Como ja foi comentado anteriormente, faz parte do papel do RH guiar os profissionais nessa jornada, inclusive aqueles que acabaram de entrar na instituigdo. E através de uma pesquisa salarial que o profissional sabera analisar os resultados ao
elaborar um plano condizente com o mercado e o objetivo da empresa. Além disso, quando o plano é bem feito, ele tem poder de motivar e engajar o colaborador. Para lhe ajudar a implementar uma politica chamativa, nés preparamos um Kit de Plano de Cargos e Saldrios. Nele vocé encontra dicas e materiais personalizaveis para aplicar essa
estratégia na empresa. Baixe gratuitamente e confira! O plano de desenvolvimento individual (PDI) é essencial para o processo de acolhimento do novo talento. Ele serve como um treinamento de integragdo na empresa, podendo ser feito um especial para cada funcao, ou entdo um geral feito por todo recém-contratado. Essa estratégia permite que
todos os colaboradores tenham o mesmo conhecimento sobre determinado assunto, como, por exemplo, os detalhes sobre os produtos da instituicdo. Ele auxilia o profissional a se manter satisfeito e confiante, resultando nas vantagens ja comentadas anteriormente. Se vocé deseja entender mais sobre os beneficios do PDI e como implementar essa
estratégia na integracdo da empresa, baixe gratuitamente o Guia completo sobre o Plano de Desenvolvimento Individual da Convenia e confira nossas dicas! A flexibilidade, o desenvolvimento e a satide sao os beneficios corporativos mais importantes para o mercado. De acordo com o Globo, as expectativas da nova geracao para as empresas, Sao:
Cuidados com a saude; Mentoria; Tempo livre; Trabalho remoto. Mas para entender exatamente o que suas equipes preferem, é importante saber ouvi-los. Pode ser que vocé oferega um vale-cultura, enquanto para os profissionais seria muito mais vantajoso ter um plano odontolégico, por exemplo. Para que vocé descomplique os beneficios
corporativos, a Convenia desenvolveu um kit em parceria com a Up Brasil para lhe ajudar nesse assunto. Nele vocé encontra informagdes completas, template de pesquisa personalizadvel e ainda diversas dicas para promover vantagens alinhadas com a cultura da empresa. Baixe o material gratuitamente e confira! O clima organizacional é um fator
decisivo para o sucesso do onboarding. Serd ele que mantera o novo colaborador engajado e motivado, portanto deve estar sempre positivo e em manutencdo. E através das pesquisas que o RH consegue descobrir se os talentos estdo satisfeitos com a integragdo na empresa, e onde podera ajustar para melhorar ainda mais o ambiente de trabalho.
Entenda como sua empresa é vista pelos préoprios funciondrios através do e-book gratuito da Convenia! Nele, vocé terd todas as informacgoes e insumos necessarios para produzir uma pesquisa de clima organizacional. Confira! O comité de diversidade é uma forma de incluir ainda mais os talentos, e engajar os novos colaboradores desde a fase de
integracdo de equipe. Por meio desse grupo, aqueles que se sentem pertencentes ao tema proposto, podem participar e se envolver para oferecer melhorias a empresa. Normalmente, esse comité é voltado para a comunidade LGBTQIAP+, , mulheres, PCDs, pessoas negras e amarelas, pessoas neurodiversas e até mesmo imigrantes. A Convenia
também tem um material completo sobre esse tema. No e-book: Como criar um comité de diversidade na sua empresa, vocé aprendera tudo sobre o assunto, e ainda recebera dicas para implementar essa agdo na instituicdo. Baixe gratuitamente e confira! Por dltimo, mas ndo menos importante, ter uma plataforma digital eficiente facilita muito o
processo de integracéo no RH. E por meio da tecnologia que o setor conseguiré implementar uma comunicagao interna eficiente, ja que as ferramentas auxiliam na aproximacéao dos profissionais e na troca de informacdes diarias. Além disso, os processos do Recursos Humanos serdo automatizados, otimizando assim a rotina para que haja mais tempo
para cuidar dos novos colaboradores. Com o recurso do ConveniaConecta, por exemplo, vocé conseguira visualizar todas as suas tarefas com mais rapidez, e ainda incluir lembretes para ndo esquecer de avisar algo para as equipes, por exemplo. Conheca mais sobre a nova extensao da Convenia e descubra todos os seus beneficios! A integragdo no
RH também é importante. Por isso, contar com a melhor plataforma é essencial para digitalizar o setor. A tecnologia auxilia ndo apenas na comunicacdo integrada na empresa, como citado anteriormente, mas principalmente na praticidade na conclusdo das tarefas do dia a dia. Com a Convenia, havera a automacao de processos, facilitando a
integracdo entre setores de DP e contabilidade. Além disso, vocé reduzird a burocracia, podera personalizar suas operagoes, e ainda contard com a geracdo de relatdrios. Algumas das vantagens que o Recursos Humanos ganhara ao implementar a plataforma da Convenia na rotina, serdo: Admissédo de novos colaboradores 100% online;
Acompanhamento de férias; Gerenciamento de beneficios de forma facil; Aprimoramento e incentivo da comunicacgao; Relatérios e dados em tempo real; Holerites prontos na hora; Dados de cadastro em um sé lugar; Chat dentro da plataforma; Processo de demissdo totalmente online; e muito mais! Acesse a plataforma e experimente por 14 dias
gratis! Vocé vera o qudo importante e benéfico é ter um RH digital, principalmente com os nossos recursos! A integracdo na empresa ¢ um processo de adaptacao pensado para facilitar a entrada de um novo colaborador no time. Nos dltimos anos, com a evolugao do conceito de employer branding (ou marca empregadora), essa pratica vem sendo
aprimorada. Atualmente, é uma das estratégias aplicadas para criar um ambiente que valoriza seus colaboradores e oferece oportunidades de crescimento e desenvolvimento. Afinal de contas, uma boa experiéncia no inicio da jornada ndo apenas faz com que o funcionéario se sinta bem durante a sua chegada, mas também eleva as chances de retencao
e sucesso em longo prazo na organizagao. Continue lendo o artigo e descubra como fazer um processo de integracao na empresa do jeito certo. Integracdo na empresa é o processo de recepgao de um novo funcionario. Também chamado de onboarding, tem por objetivo acolher o recém-chegado para que ele se sinta parte da empresa e se integre a
organizacdo mais rapidamente. A integracao apresenta ao colaborador a cultura, as praticas e as rotinas organizacionais. Além dessas informacées, também fornece as ferramentas necessarias para o inicio do trabalho. Em resumo, é uma abordagem utilizada para tornar mais facil e &gil a adaptacao do empregado que acaba de ingressar na
organizacdo. A integracao na empresa é um processo estratégico e uma via de mao dupla. Isto é, tem beneficios tanto para o colaborador quanto para a organizacdao. O acolhimento faz com que o novo funcionario se sinta valorizado desde o primeiro dia, facilitando a sua conexdo com os propésitos da empresa e aumentando a sua satisfacdo e o seu
engajamento. Tudo isso reflete no seu desempenho. Segundo um estudo da Harvard University (em inglés), um processo de onboarding bem estruturado pode aumentar a produtividade dos novos funcionarios em 54%. A pesquisa também destaca que, além de impactar diretamente na performance do funcionério, a integracdao na empresa pode
influenciar a duracédo da permanéncia na organizacao. Ou seja, € uma estratégia que fortalece a retencdo de talentos. Dessa forma, a empresa ganha ndo sé nos resultados, mas também na economia gerada pela reducdo do turnover. Como vimos, a integragdo na empresa tem como objetivo garantir que o novo funcionario se familiarize rapidamente
com o ambiente de trabalho e tenha todas as informago6es necessarias para desempenhar suas fungées. Para isso, é essencial que o recém-contratado seja apresentado a cultura organizacional, a fim de compreender os valores, a missao e a visdo da empresa. Além disso, ele deve ter uma visao clara dos processos operacionais para que entenda quais
sdo as etapas de trabalho de ponta a ponta e como elas impactam a sua rotina. Outro aspecto importante é que o funcionario conheca a estrutura organizacional, com o intuito de identificar os departamentos e saber como eles se conectam. O processo de integracdo também deve apresentar ao colaborador quais sdo os sistemas e ferramentas
utilizados no dia a dia para que ele fique por dentro dos recursos tecnolégicos que darao suporte a execugdo do seu trabalho. Por fim, o funcionario deve estar a par das politicas de RH, incluindo regras e procedimentos relativos a hordarios, beneficios empresariais, férias, entre outros aspectos do cotidiano. Vocé entende a importancia dos beneficios
corporativos na empresa? Como lembramos antes, hd uma quantidade consideravel de informacgdes a serem transmitidas durante a integragéo, ndo é mesmo? Por isso, a dinAmica de onboarding costuma ocupar o dia todo. E importante ressaltar que essa duragao pode variar de acordo com a empresa, dependendo da cultura organizacional e da
complexidade do trabalho. Vale acrescentar que, embora a integracao oficial aconteca no primeiro dia de trabalho, o processo de onboarding deve se estender muito além desse periodo inicial, podendo durar varios meses. Essa abordagem continua é essencial para garantir que o novo colaborador se adapte plenamente a equipe e aos processos da
empresa. Conheca ideias de mensagem de boas-vindas no trabalho! Criar um processo de integracdao que seja realmente efetivo requer dedicagédo na preparacdo do contetido e da dindmica. Na etapa de reunir as informagdes que serao transmitidas ao colaborador, selecione o que realmente precisa ser apresentado. Se a quantidade de contetido for
excessiva, a integracdo pode se tornar macante, fazendo com que o funcionario perca informacoes essenciais. Pense também em como serd a recepcao do novo funciondrio. Considere ainda incluir um tour pela empresa e promover apresentacoes aos colegas de trabalho e lideres. Por fim, certifique-se de que o recém-contratado esteja com todos os
acessos necessarios. Ao definir como a integragdo sera realizada, leve em consideragdo a cultura organizacional e a estrutura da empresa. Por exemplo, uma empresa que opera no modelo home office pode precisar adaptar o processo para que tudo ocorra online. Ter algumas referéncias para inspirar a criagcdo do seu processo de onboarding é



sempre util, ndo é mesmo? Por isso, separamos este topico para compartilhar algumas agdes que as empresas realizam durante a integracao de novos colaboradores. Uma pratica comum adotada pelas organizagoes é atribuir um guia para a integracao. Ou seja, um profissional que acompanha o novo funcionério durante todo o processo de
onboarding e atua como ponto de contato nos dias, semanas e até meses seguintes. Para recepcionar o novo colaborador, muitas empresas organizam um café da manha especial, onde o funcionario pode se reunir com lideres e colegas de equipe. Essa é uma 6tima oportunidade para promover um ambiente acolhedor desde o inicio e ajudar o
colaborador a conhecer as pessoas com quem vai trabalhar. A socializagdo pode ainda ser incentivada por meio de um almogo ou happy hour ou a partir de dinamicas de quebra-gelo. Para completar a experiéncia de integracdo, muitas empresas criam um kit de onboarding, que pode incluir produtos ou servicos da prépria organizacdo, além de itens
Uteis como canetas, blocos de anotacdo, mochilas, copos e canecas. Esses detalhes ajudam a fazer com que o novo contratado se sinta valorizado desde o inicio da sua jornada na empresa. E importante lembrar que a valorizagdo deve ser um processo continuo. Para garantir que os funciondrios se sintam sempre reconhecidos, investir em beneficios é
essencial. Na Neon, vocé encontra diversas solugoes para melhorar o pacote de beneficios do seu time. Conheca as solugées Neon e dé aos seus colaboradores o que eles precisam e merecem! O beneficio que vocé estava procurando, RH Um conjunto de solugdes financeiras pensadas especialmente para resolver os problemas do trabalhador

brasileiro, com total praticidade para o RH.



